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POTENCJAL ROZWOJOWY MIASTA I POTENCJAL WSPOEPRACY

UWAGA: kazdy arkusz nalezy wypetni¢ osobno do kazdego wywiadu grupowego

ARKUSZ ODPOWIEDZI | WNIOSKOW DO WYWIADU GRUPOWEGO Z LOKALNYMI LIDERAMI

MODUL MIASTO

Charakter miasta w
oczach oséb z ze-
wnatrz, stereotypy,
cechy wyr6zniajace,
marka miasta

Pytanianr. 1.2, 2

1.

2.

Dotychczas Starachowice z zewnatrz byty utozsa-
miane z fabryka ,,Star” i aferami starachowickimi.
Obecnie Starachowice z zewnatrz kojarza si¢ jako
miasto preznie rozwijajace si¢ W porownaniu do miej-
scowosci osciennych. Budza podziw ze wzgledu na
to, ze w miescie duzo si¢ dzieje, wiele si¢ zmienia na
dobre.

Miasto w oczach oséb z zewnatrz uchodzi za prezne
w zakresie dziatan kulturalnych. Respondenci wska-
zuja na dobre opinie dotyczace pracy instytucji miej-
skich. Respondenci nie podaja konkretnych przykta-
dow opinii przyjezdnych, nie powotuja si¢ na wypo-
wiedzi ich beneficjentéw, czy turystow i innych ko-
rzystajacych z oferty kulturalnej. Postuguja si¢ du-
zymi uogo6lnieniami.

Zdaniem rozmowcow, popularno$é obecnego prezy-
denta wptywa na wizerunek wspoétczesnych Staracho-
wic, jest on skutecznym promotorem miasta. Jego ak-
tywno$¢ jest zauwazana nie tylko przez media lo-
kalne, ale tez ogdlnokrajowe czy ekspertow

Ad. 1.

- Ja moge powiedzie¢ jako osoba zewngtrz (...) Starachowice dla
mnie zawsze si¢ kojarzyty z tym Starem. (...) Afery jedna za drugg.
Ad. 2.

- Ja jeszcze rok temu, jak pojawity sie pierwsze plany mojej pracy
w Starachowicach, to miafem ten obraz na zewngtrz wykreowany,
takiego troszeczke miasta niesamowicie rozwijajgcego sie, Z mega
pozytywngq opiniq. Strasznie duzo sie tutaj dzieje. Mnostwo wspa-
niatych rzeczy si¢ udaje. Starachowice przodujq W roznego ro-
dzaju rankingach.

- (...) ludzie z zewngtrz, z innych miast z osciennych gmin, po-
strzegajg nas jako miejsce, gdzie dzieje sie duzo wydarzen kultu-
ralnych.

Ad. 3.

- Prezydent jest aktywny mocno w mediach spofecznosciowych.
Ma 28 tysiecy ludzi, ktérzy go na co dzien obserwujg. Wiec jak
wrzuci cos, to o tych Starachowicach od razu gdzies tam jest gfo-
sno. Jest zapraszany na roznego rodzaju wydarzenia jako ekspert
tez, czy organizowane przez media ogolnokrajowe. To za nim sfo-
wem Materek, to za nim pojawia si¢ sfowo Starachowice (...).
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miejskich. Jest chetnie zapraszany na wydarzenia,
podczas ktorych promuje Starachowice. To wszystko
wplywa na widoczno$¢ miasta ponadlokalnie. Dzigki
czemu miasto z zewnatrz kojarzy si¢ z nowoczesnym
zarzadzaniem i $§wiezos$cig wprowadzanych rozwig-
zan.

Rozmoéwcy majg oczekiwanie, ze mieszkancy Kielc
powinni wiedzie¢ co dzieje si¢ w Starachowicach i je
docenia¢. Nie precyzuja W jaki sposob. W ich mowie
wyczuwa si¢ dumg z bycia mieszkancem miasta, ale
tez oczekiwanie, ze przywiazanie do miasta beda
mie¢ 0soby, ktore stad wyjechaty. W rozmowach
przebija si¢ Iek 0 oraz niezgoda na prowincjonalny
wizerunek miasta w oczach osob, ktére zdecydowaty
si¢ na zamieszkanie w wigkszych miastach.

Ad. 4.

- Mieszkaniec wojewddztwa powinien wiedzie¢, ze te miasta sq 1 je
doceniaé. (...) Oni myslg, ze swiat konczy sie na Kielcach — tam
sq wszystkie urzedy 1 instytucje. Miasta oscienne nie sq¢ doceniane.
(...) Ludzie przeprowadzajq sie do Kielc i zapominajg, Ze pocho-
dzq 7 Koziej Wolki, Kozieradki i czesto nie doceniajg. Dopiero
gdzies tam przyjadg | zobaczq: to wy macie takie rzeczy tutaj? Wy
macie sciezki rowerowe? Mysle, ze mieszkaniec Kielc powinien
wiedzie¢ | znac troszeczke historie.

Charakter miasta w
oczach jego miesz-
kancow, stereotypy,
cechy wyrozniajace,
marka miasta

Pytanianr. 1, 3

Rozmoéwcey skupieni sa bardziej na obrazie miasta w
oczach mieszkancow w odniesieniu do potrzeb. Nie
podajg opinii mieszkancow, ktore moglyby swiadczy¢
0 marce miasta, stereotypach czy wizerunku. Jedno-
cze$nie nie powotujg sie na zadne wybrane grupy
spoteczne. Jedynym wyroznikiem jest kwestia braku
oferty rozrywnowej nocnej dla mtodszej czesci
mieszkancow. Nie ma odniesien do klas spotecznych
i ich opinii na temat miasta, czy tez zdania wybranych
seniorow.

Ad.1.
- Jak zaczglem tu przyjezdzac do pracy, to stwierdzilem, ze miesz-
kancy W ogéle nie widzq. Ze widzimy to my, mieszkarcy powiatu
ostrowieckiego, skarzyskiego, opatowskiego, bo tam pracowatem
wtedy. | takie nawet hasto Starachowice najlepsze wokof nas.
Wiele osob mi zazdroscito tej pracy. Jak tutaj przechodzitem. Na-
tomiast, jak tutaj wszedfem w to srodowisko, | zaczglem czyta¢
niestety lokalne portale niektore, to stwierdzitem ze bardzo duzy
taki hejt i niecheé jest niektorych srodowisk tutaj stgd wiasnie. |
mimo, ze naprawde duzo fajnych rzeczy tutaj sig¢ dzieje(...) niety-
powych i takich ez pionierskich czesto, to jakby czesé¢
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1. W miescie niezadowolenie mieszkancow gtownie mieszkancéw moim zdaniem ma z tym problem. | nie wiem skqgd

skupione jest w internecie. Respondenci zauwazaja
tzw. hejt, ale utozsamiaja go z mata grupg spoteczna.
Wplywa ona jednak na innych swoimi opiniami. Nie-
pochlebne komentarze w internecie na temat dziatan
podejmowanych przez urzad miejski w Starachowi-
cach moga mie¢ ich zdaniem charakter opiniotwor-
czy.

Jednoczes$nie respondenci zauwazaja, ze jest silne po-
parcie polityki, ktora jest obecnie realizowana. Od-
zwierciedleniem dla nich sg wyniki wyborow, w kto-
rych obecny prezydent uzyskat zdecydowang wigk-
szo$¢ glosow w pierwszej turze. Dla respondentow to
jednoznaczne poparcie dziatan, ktore urzad miejski
podejmuje. Natomiast grupa niezadowolonych, to
zdaniem niektorych rozmoéwcow mata grupa osob,
ktora charakteryzuje si¢ niezadowoleniem z dziatan
wladzy.

Zadowolenie oraz niezadowolenie z dziatan podejmo-
wanych i realizowanych prze urzad miejski kumuluje
si¢ wokot jednej osoby — prezydenta, ktory utozsa-
miany jest z catoscig podejmowanych przedsiewzigc.
Wptyw na to maja (zdaniem respondentow) prywatne
pobudki, ktorymi kieruja si¢ w swoich opiniach wy-
brani mieszkancy. Zwracaja uwagg na konieczno$¢
oceny pracy urzedu/prezydenta pod katem rzeczywi-
stych skutkow dla mieszkancow, a nie pozameryto-
rycznych pobudek.

sie to bierze.

Ad.2.

- Mi sie wydaje, ze to mata czesé jest. Widzimy co sie dzieje w Sta-
rachowicach. Nawet widzimy po wynikach wyborow, zZe jednak ten
kierunek ktory zdobyt popularnosé, czyli pan prezydent nadal jest
prezydentem.... Takze wydaje mi sig, ze czes¢ 0sob, ktora zawsze
hejtowata, bedzie hejtowac. Bedzie przeciwna wszystkiemu. Ale
duza czesé¢ osob mysle, ze 10 widzi. Bo to gofym okiem po prostu
widaé, 0 sig¢ tu zmienilo i jak to wszystko wyglgda. Sq 0soby,
ktore zawsze bedg przeciwne wszystkiemu, a nie wigczajg sie do
zadnych takich spofecznych dzialan. Ale wigkszos¢ widze, ze jest
pozytywnie nastawiona.

Ad. 3.

(...) odbierany jest chociazby prezydent, jakos tam przez kogos
negatywnie, jego osoba jako jego sposob dzialania, a 1o si¢ prze-
ktada na nieche¢ do wszystkiego co tutaj sie dzieje.

Ad. 4.

(...)To nie jest tak, ze ludzie nie wiedzq co si¢ dzieje. Generalnie
ludzie ktérzy tam mieszkajg w tej okolicy sq zdecydowanie prze-
ciw akurat tej spalarni smieci i dajg temu wyraz juz od kilku lat —
I sie nic z tym nie robi. Teraz pojawiajq sie informacje, ze akurat
ta inwestycja ma by¢ realizowana. Ja uwazam, ze ona jest zdecy-
dowanie nietrafiona i faktycznie mieszkarncy tej czesci miasta bedg
niezadowoleni zdecydowanie i dadzg temu wyraz w wyborach i we
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4. Niezadowolenie mieszkancow jest odczuwalne w wszystkich innych rzeczach. Bo sie wlasnie nie bierze pod uwage

przypadku pojedynczych inwestycji. Jeden z respon-
dentow jako przyktad podaje spalarni¢ $mieci, ktorej
budowa godzi w dobrostan ludzi mieszkajacych w
poblizu planowanej inwestycji.

Dodatkowg trudnosc¢ respondenci widza w kwestiach
komunikowania zmian mieszkancom, ktére moga by¢
niewystarczajace albo nieadekwatne do potrzeb.
Wskazuja na problem dezinformacji/braku informacji
m.in. w mediach lokalnych, co w rezultacie czasem
prowadzi do niecheci mieszkancow wobec polityki
miejskiej wywotanej brakiem zrozumienia, Iekiem
przed konsekwencjami czy po prostu brakiem zaufa-
nia. Odwotuja sie do stabej jakosci mediow lokalnych
i niedostosowania komunikacji z mieszkancami, co
przektada si¢ negatywnie na zadowolenie mieszkan-
cow. Respondenci mowig z perspektywy specjali-
stow, ktorzy maja pelny obraz inwestycji realizowa-
nych w miescie i rzecznikoéw zmian, ktore sg w mie-
$cie podejmowane. Twierdzg, ze na wizerunek miasta
w oczach mieszkancow wptywaja media lokalne.

Zdaniem czgsci respondentow miasto kojarzy sig¢
mieszkancom z tym, w ktérym nie ma oferty wieczor-
nej, ktora by przyciagata mieszkancow czy byta od-
powiednia do zapotrzebowania. Ta niewypetniona po-
trzeba zdaniem niektorych powoduje, ze miasto nie

wlasnie tego glosu ”.

Ad. 5.

(...) obwodnicy sie nie wybuduje w ciggu pieciu lat nawet, a nie
mowigc juz, to jest perspektywa nawet dekady czasami, bo to
trzeba od poczgtku zaczgé. Ludzie tego nie wiedzg, no i w sumie
jest to jakis sposob tapania za stowo, ale mowie, tutaj to przebi-
cie, z przebiciem medialnym jest ciezko, bo jednak (...). Ja napisa-
tem pewne wyjasnienia, moje wyjasnienia wpisano tylko 1/3, a
reszte t0 byly jakies tam... NO wlasnie 0 to chodzi, ze te smaczki
wyciggneli bez autoryzacji, no i jest jak jest.

Ad. 6., Ad. 7.

- Jezeli mieszkancy cos mowig, to miasto, gdzie wieczorami nie
ma gdzie pdjsé. | miasto bardzo drogiego metrazu zamieszkania.
- Mnie sie wydaje, Ze miejsca spotkan powstawaty: Alter Ego, ja-
kies rozne knajpy, ale one po prostu albo nie dawafy one tego co
ludzie chcieli, albo ludzie po prostu przestawali przychodzic.

- (...) nie ma gdzie is¢ w sensie: nie dziatajg kluby, kawiarnie,
miejsca spotkan, takie ogélne. (...)
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jest dla mieszkancow, szczegolnie mtodszych i w
srednim wieku, atrakcyjne do mieszkania.

Z drugiej strony pojawia si¢ wsrdéd rozméwcow od-
ruch rzeczniczy, ze w miescie byty proby tworzenia
miejsc spotkan (Alter Ego), ktore nie spotkaty si¢ z
zainteresowaniem mieszkancow.

Rozmoéwcy nie podaja rekomendacji, co mozna by-
toby zmienic, albo jak zaspokoi¢ te potrzebe. Sku-
piaja si¢ na diagnozie.

Starachowice kojarzg si¢ mieszkancom z drogimi
mieszkaniami. Respondenci poréwnujg je do cen z in-
nych miast regionu. Temat oferty mieszkaniowej jest
dla respondentow wazny i podejmowany byt w trak-
cie wywiadu wielokrotnie.

Ogolny charakter
miasta w oczach roz-
mowceow, stereotypy,
cechy wyr6zniajace,
marka miasta, sto-
pien zwigzania roz-
mowcow z miastem,

Pytania nr.1, 2, 3

Miasto jednoznacznie kojarzy si¢ rozmoéwcom Z prze-
mystem, fabryka ,,Stara”, przedwojennym przemy-
stem zbrojeniowym i bieda, ktora nastgpita po trans-
formacji ustrojowej ze wzgledu na uzaleznienie
mieszkancow od jednego sektora przemystu. Respon-
denci w sposob angazujacy, szczegdtowo opowiadaja
0 dziedzictwie miasta, jego historii i spusciznie. Jed-
noglosnie wskazywali na przemyst, jako wyr6znik
miasta oraz cos, co nalezy pielegnowac. Przez re-
spondentow przemawia przywigzanie do etosu pracy.
Drugim wskaznikiem charakterystycznym dla miasta
jest zielen i zbiorniki wodne. Wszyscy respondenci

Ad.1.

- Przede wszystkim STAR — to powinna by¢ marka, ktéra powinna
by¢ promowana, powinna by¢ odzwierciedlenie w dokumentach
strategicznych wojewddztwa czy w dotacji od marszatka réznego
rodzaju.

- Historia jest taka, ze to byfo zawsze miasto przemystowe. Do-
stato prawa miejskie w ‘39 roku, ale tak na prawde miasto jest od
zaraz po |l wojnie swiatowej. A jeszcze wczesniej, bo Staszic tez tu
sie bawil W rozne rzeczy i tez to bylo miejsce przemystowe. (...)
Cystersi tu dziatali (...). Partyzantka (...) w czasie wojny. Prze-
myst byt od zawsze w miescie, wigc kojarzone jest od zawsze z
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wskazywali na walory srodowiskowe miasta, w
szczegdlach opowiadajac 0 zalesieniu, czy korzy-
$ciach rekreacyjnych dla mieszkancow. Szczegolnie
silnie pojawit si¢ temat Lubianki, jako tego miejsca,
ktore jest wazne na mapie miasta.

3. Respondenci sa ze Strachowicami zwigzani emocjo-
nalnie. Wedtug nich to miasto dobre do zycia. W
czasie wywiadu nie padaty epitety, z ktérych mozna
wywnioskowac, ze miasto ma duze, wyrazne defi-
cyty, wokot ktorych kumulowaliby swoje emocje.
Wypowiedzi rozméwcow wskazywaty raczej na to,
co warto poprawic i zmieni¢, a wynikato to z pobudek
przywiazania do miasta, a nie tylko z tytutu petio-
nych przez nich funkcji.

przemystem. Na poczgtku zbrojeniowym w okresie miedzywojen-
nym, po wojnie to wlasnie budowa samochodow (...). Kiedys byly
zaktady drzewne, jest huta (...). Jest kojarzony z bidg, bo po 90.
latach straszne bezrobocie u nas byfo. Bo jak padta fabryka, to
tak naprawde 24 tys. z kooperujgcymi ludzmi dawaty prace. No
wiec tu byla bardzo duza bieda. No tak jest, teraz odbilismy si¢ od
dna i jest mozna powiedzie¢, moze nie jakas niewiadoma, niewia-
dome Eldorado, ale bezrobocie jest na poziomie 5%. Teraz to na-
prawde szukaé trzeba pracownikow.

- Miasto po pierwsze zwigzane jest ze Staropolskim Okregiem
Przemystowym i to jest wazna baza, ktorej nie nalezy gubié, ktorg
trzeba wykorzysta¢ do rozwoju. Nie koniecznie chodzi 0 przemyst
w takiej samej formie jaki byf na przelomie X1X i XX wieku. Ale
jest sie pod co podczepic.

Ad.2.

- To jest zielone miasto (...) a tez miasto, ktore kojarzone jest z
wodg. Ma tez te trzy catkiem sporawe fajne zbiorniki wodne.
Rzeke do tego. Zielen i woda.

- Czasami jest wiecej ludzi w lesie niz w miescie.

- W niedzielg, nie mowig w tygodniu, w niedziele 0 godzinie tam
przed potudniem, przed obiadem, najwiecej ludzi jest w lesie, jez-
dzi na rowerze, biega i spaceruje, jak sq fadne, stoneczne dni.

Ad. 3.
- Tu sie fajnie mieszka.




Iceland Ds[]:l:' P\(’ ' ZWIAZEK

>

Liechtenstein ‘T\,ﬁ,) o, MIAST
Norway grants \W/\J POLSKICH

MINISTERSTWO
FUNDUSZY | POLITYKI
REGIONALNEJ

Atrakcyjnos$¢ miasta
dla poszczegolnych
grup wiekowych

Pytania nr. 3

Jesli chodzi o atrakcyjno$¢ miasta dla roznych grup miesz-
kancow, respondenci wskazali wiele r6znych zmiennych,
ktore decydujg 0 tym, ze miasto jest lub nie jest atrakcyjne.
Pod tym wzgledem wzigto pod uwagg bezpieczenstwo, za-
soby lokalowe, zmiany na rynku pracy, poziom wynagro-
dzen, migracje mtodziezy na studia i z powrotem, starzenie
si¢ spoteczenstwa, zanieczyszczenie powietrza i inne.

1. Rozmowcy wskazali, ze Starachowice nie sg konku-
rencyjne wzgledem miast duzych/akademickich jesli
chodzi o wysoko$¢ wynagrodzenia, ktore jest obecnie
glownym powodem braku powrotu wyksztatconych
mtodych ludzi do miasta. Jednoczesnie pojawita si¢
teza, ze Starachowice moglyby by¢ stanowic alterna-
tywe dla nich, gdyby byty stworzone dobre warunki
do zarabiania dla mtodych, a takze korzystne warunki
do zycia dla matzenstw, rodzin z matymi dzie¢mi, czy
tez 0sob, ktore $wiadomie chcg uciec ze zgietku du-
zego miasta w celu polepszenia jakosci zycia. Wigze
si¢ to takze z potrzebg zmiany modelu gospodar-
czego, na jakim oparte sg Starachowice (produkcja,
przemyst), ktory daje ograniczone mozliwosci roz-
woju i zarabiania dla mtodych os6b po studiach. Je-
den z respondentéw widzi duzy potencjatl w pracy
zdalnej wsréd pracownikow branzy kreatywneyj.

2. Zaleta miasta jest to, ze ,,Tu si¢ wolniej zyje. Nie ma
tego pospiechu”. Jest to wazne z perspektywy rodzin

Ad. 1.

(...) ci ludzie nie tyle wyjezdzajq, tylko nie wracajg ze wzgledu na
to, ze w tych wigkszych osrodkach majq szanse na wyzsze wyna-
grodzenie. | to ich po prostu trzyma, obawiajg si¢ Co bedzie tu. A
wigc nalezy tam modelowa¢ miasto, aby byty tu wysokoplatne
miejsca pracy, Co W pofgczeniu juz z tymi miejscami, ktore sq jesli
chodzi o stworzenie bardzo dobrych warunkéw do zZycia dla ko-
biety z dzieckiem, dla ma#zenstw, dla seniorow, i tu jeszcze trzeba
budowaé swiadomosé W spoleczenstwie odnosnie tego, jak sq
wspaniate warunki do Zycia tu w Starachowicach. Bo ludzie w
miastach typu Warszawa, Krakow, bardzo czesto, ci bardziej
swiadomi, czy pod wzgledem ekologicznym, czy pod wzgledem ja-
kosci zycia, oni takze uciekajq z tych miast i to jest potencjat dla
takich miejscowosci jak Starachowice. | mniejszych, bo ci ludzie
uciekajg z tych duzych aglomeracji i chcgq zamieszkaé w spokoj-
niejszym miescie. W miescie gdzie ludzie sie znajq, gdzie jest
wigksze bezpieczenstwo, gdzie nie ma smogu, gdzie ktos nie pali w
piecu weglem 1 tak dalej i tak dalej. Ale ta osoba musi mie¢ mozli-
wos¢ zarabiania.

Ad. 2.

- Ja znam przypadki, Ze po mysle zdobyciu jakiegos doswiadcze-
nia zawodowego, jak po jakims czasie jakas refleksja nastgpi i po-
myslq sobie, Ze tu sq niezte warunki do mieszkania. Bo rzeczywi-
scie ja znam takie przypadki, ze po jakis tam wyjazdach, a to za
granice, na takie dfuzsze wyjazdy, to jednak ludzie wracajg i sq
zadowoleni. Zaczynajq witasciwie doceniac to miejsce z racji
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z matymi dzie¢mi. Na ich komfort zycia wptywa
takze wicksze bezpieczenstwo w stosunku do wigk-
szych miast (tendencja spadkowa), brak anonimowo-
$ci mieszkancow, walory srodowiskowe, czy infra-
struktura rekreacyjno-sportowa.

Rozmoéwcy wskazuja, ze miasto moze by¢ atrakcyjne
dla osob, ktore decyduja si¢ 0 powrocie. Powotuja si¢
na opinie mieszkancow, z ktorymi majg kontakt. Wy-
mieniajg nie tylko osoby, ktore wrocity do Staracho-
wic, ale takie, ktore przeniosty si¢ intencyjnie do Sta-
rachowic. Jako przyczyny podajg walory srodowi-
skowe oraz bezpieczenstwo. Czes¢ powracajacych
dysponuje gotowka i chce jg wyda¢ na zasiedlenie
wlasénie w Starachowicach.

Powtarzajg si¢ takze stowa uznania dla waloréw sro-
dowiskowych Starachowic. Z wypowiedzi mozna od-
nie$¢, ze dla rozmowcow wilasnie ten aspekt zycia w
tym miescie jest bardzo wazny.

Respondenci twierdza, ze w miescie spada ilos¢ prze-
stepstw rozbdjniczych i pobi¢. Choé¢ respondenci nie
wyciagajg z tego faktu szczegotowych wnioskow w
odniesieniu do poszczegdlnych grup mieszkancow, to
wskazuja to jako walor zycia w miescie. Jednoczes$nie
widza, ze rozwdj technologii i cyfryzacja pomaga po-
licji oraz mieszkancom na podnoszenie poziomu

wilasnie tych warunkéw jakie tutaj sq. Generalnie Starachowice sg
tadnie potozone, w okolicach lasy, sq wlasnie te zbiorniki (...)

- Wracajqg przede wszystkim osoby, ktore byty po kilka czy kilka-
nascie lat poza granicami Starachowic, wracajq z pewng gotowkq
I kupujg domy, mieszkania.

- Duzo ludzi tu przyjezdza i z Poznania, tez osiedlajg si¢. Koto
mnie mieszka Poznaniak.

- Jest tu bezpiecznie. Niedawno rozmawiafem z mtodg dziewczyng,
ktéra tu u nas pracowata, wyjechata do Francji, prowadzita tam
Jjakqs dziatalnos¢ gospodarczq, 1 wrécita | mowi, Ze tu sie po pro-
stu da zy¢, a tam sie po prostu nie da. Walory estetyczne miasta,
wydaje sig, ze majq tutaj na to wphw.

Ad.3.

- Przestegpczosé z roku na rok spada. Wiadomo, Ze rodzaj sie zmie-
nia, bo przenosi si¢ w internet tak. Wiec typowych przestepstw
rozbdjniczych i pobi¢ jest coraz mniej. Jest wiecej 0szustw i takich
rzeczy w internecie. W takim miescie jak Starachowice tym bar-
dziej jest tego wszystkiego mniej.

- Jezeli chodzi 0 bezpieczenstwo, to w naszych rozmowach i z ba-
dan opinii publicznej, to mieszkancy czujg sie bezpiecznie. Wia-
domo, ze nie ma takiej anonimowosci jak w duzych miastach, wiec
teraz nowe narzedzia ktorq jest Krajowa Mapa Zagrozen, gdzie
mogg anonimowo zglaszac¢ pewne rzeczy. Jest bezposrednie dotar-
cie do dzielnicowych — juz nie trzeba dzwonié na komende, kazdy
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bezpieczenstwa 0Oraz zapewnia anonimowos$¢ tym,
ktorzy jej potrzebuja.

Starachowice mierzg si¢ z problemem starzenia spote-
czenstwa. Rosnie potrzeba zapewnienia godnych wa-
runkow zycia 0sobom starszym i samotnym. Ros$nie
zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze, z ktorych za-
pewnieniem juz jest ktopot — niskooptacane zawody,
specyficzny zakres kompetencji. Wskazuja, ze po-
trzeba ta bedzie rosta i wigzac bedzie si¢ z duzymi
kosztami. Rozmowcy skupiaja si¢ na wyzwaniu sta-
rzenia pod katem opieki oraz infrastruktury miesz-
kalno-bytowej, ale tez wskazuja, ze oprocz podstawo-
wych potrzeb, bedzie trzeba zadbac takze o0 zdrowie
psychiczne i dostep do kultury. Dodaja takze, ze staba
sytuacja komunikacji zbiorowej i zmniejszanie ilo$ci
przejazdow powoduje, ze seniorzy maja jeszcze trud-
niejszg sytuacj¢. Respondenci nie doprecyzowujg, czy
chodzi o potaczenia w obszarze miasta, czy powiatu.
Respondenci w tej diagnozie mowig 0 starzeniu
mieszkancow z perspektywy terazniejszosci i przy-
szlo$ci. Zauwazajg narastajgcy problem i jego nieu-
chronnos¢ w bliskiej perspektywie.

Respondenci zwracajg uwage na mtodziez, jako te
grupg, ktora cigzko jest zatrzymac w Starachowicach
po ukonczeniu szkoty sredniej. Wptyw na to ma takze

ma telefon komdrkowy. To na pewno dla mieszkancow jest duze
ulatwienie, wigc Wydaje sig, ze W porownaniu do duzych miast
(sama mieszkatam kilka lat w Warszawie i z checig wreszcie prze-
niostam sie do Starachowic) no to zupelnie inaczej wyglgda. Poza
tym tu jest inne zZycie. Tu sig¢ wolniej Zyje. Nie ma tego pospiechu.

Ad. 4.

- No to jednak jest to miasto osob starzejgcych sie. Rosnie zapo-
trzebowanie na ustugi opiekuncze. Mysle, Ze 0soba, ktora ma ro-
dzing, ale jest za granicq lub w innym miescie, i dzieci wnuczki
wyjechali po prostu z miasta, i jest zapotrzebowanie albo na
ustugi opiekuncze, albo na catodobowq opieke. | kazde srodki by
sie na to przydaty. Nawet SOR ktory powstat, to W ciggu kilku dni
zapewnit wszystkie miejsca. Jednak DPS-y sq bardzo drogie i dla
miasta, dla budzetu, wiec taka pomoc jest bardzo potrzebna w tej
chwili

- (...) najgorsza sytuacja jest senioréw, bo mfodzi sobie radzq, a
seniorzy zostali troszeczke... tak, ale autobus nie bedzie przyjez-
dzat dla dwoch, trzech osob.

- Ten problem bedzie narastat i trzeba systemowo starac sie do-
strzegac i rozwigzywad ten problem. (...) takie mieszkania w sys-
temie wspomaganym. Ci ludzie, ktorzy bedg mieszkali w takim bu-
dynku, bedg wzajemnie zapewnia¢ sobie towarzystwo, no bo jesli
samotna osoba mieszka na 3- 4 pietrze, ma 70 lat, jest uwieziona
we wlasnym mieszkaniu, jest wlascicielem mieszkania i jest jego
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brak osrodka akademickiego. Respondenci sg podzie-
leni na temat tego, czy w Starachowicach powinna
powsta¢ uczelnia wyzsza czy nie, ale widzg, ze ta
cze$¢ miodych, ktora decyduje si¢ na kontynuacje na-
uki rzadziej wraca do domu rodzinnego po uzyskaniu
wyzszego wyksztatcenia.

Pojawia sig¢ teza, ze staby stan techniczny budynkow,
w jakich mieszczg si¢ szkoty Srednie, wpltywajg na
utrwalenie wsréd mtodziezy licealnej wizerunku mia-
sta ubogiego, nie zapewniajacego odpowiedniej infra-
struktury dla mieszkancow, co w konsekwencji moze
ich demotywowac do powrotow.

Starachowice sg dobrym miejscem do zycia dla osob,
ktore lubig aktywnie spedza¢ czas na tonie natury.
Respondenci wskazujg problemy z budowg drog ro-
werowych w samym miescie, ale wskazuja, ze jest
wiele sciezek, ktore taczg miasto z pobliskimi, dzieki
czemu miasto jest atrakcyjne z perspektywy miesz-
kanca. Szczegdlnie takiego, ktory lubi wyprawy ro-
werowe.

Dodatkowo obiekty sportowe Starachowic ciesza si¢
duzym zainteresowanie r6znych grup wiekowych. Ist-
nieje przekonanie, ze gdyby Starachowice dyspono-
waly wigkszg iloscig obiektow sportowych, tez znala-
ztyby one odbiorcow i zastosowanie.

niewolnikiem (...) Taka osoba potrzebuje codziennie z kims sie
kontaktowa¢, bo przeogromne potrzeby emocjonalne, problemy
psychiczne, ktore narastajq. Z tego wynikajg choroby, samobdj-
stwa, rozne rzeczy sie dziejq.

- (...) chociaz moge stwierdzié, ze mamy problemy teraz z 0so-
bami, ktore chcemy zatrudnicé -opiekunek po prostu nie ma. Nie
ma osob chetnych do pracy. To tez wymaga specyficznych umie-
Jetnosci, niskoptatne oczywiscie (...) wigc nie ma chetnych do
pracy jako opiekunka.

Ad. 5.

- U nas jest ten problem, ze do 19 roku Zycia, do technikum dzia-
tajg w organizacjach pozarzgdowych, a potem wyjezdzajg na stu-
dia i jest klopot.

- Warto zauwazyé, ze warunki, w ktérych uczy sie obecnie mfo-
dziez, W Wieku pietnascie — dziewietnascie, dwadziescia lat, one w
duzym stopniu ksztaftujq wizerunek miasta. Oni codziennie chodzq
do szkoty, ktora jest w fatalnym stanie technicznym, bo tak trzeba
powiedzie¢, gdzie jest fatalna infrastruktura sportowa.

| oni wyrastajqg w tym wielkim niedosycie, niezadowoleniu i to
moze W bardzo duzym stopniu rzutowa¢ na to, ze uciekajq stqd.
Pomimo tego, Ze dookota dzieje si¢ bardzo duzo, to tu w tym mo-
mencie, gdzie oni potrzebujg nie ma tu dla nich i wokéf nich. (...)
Bo to ta mfodziez ucieka, ta ktora konczy szkoty srednie.

Ad. 6.
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- Jesli chodzi o sciezki rowerowe W miescie, t0 nie powstang. Za
duzo nie powstanie, poniewaz nie ma miejsca.

- Sg szlaki rowerowe, sq gorsze, lepsze. Ale sq. Mozna jechaé po
szlaku i duzo zwiedzi¢. Dojedziecie do Ostrowca, do Cmielowa,
(...), wiec szlaki sq. Moze ta infrastruktura jest srednia, rowerem
szosowym sie nie pojedzie, ale sq...

- Z moich obserwacji (...), z bardzo dobrze rozwija sie sport (...).
Pitka nozna, ptywanie, na bardzo wysokim poziomie i z bardzo
duzym zaangazowaniem WSzystkich grup spotecznych: trzylatki,
czterolatki, szesnastolatkowie, siedemnastolatkowie — naprawde
jest tych... obiekty sportowe (...) pekajq w szwach do dwudziestej
trzeciej trwajg nawet zajecia na hali gimnastycznej, na hali miej-
skiej ze tak powiem. Czasem do 22.00. Tam jest pefno ludzi. Takze
to nie tylko mlodziez, ale tez seniorzy tak, ludzie w srednim wieku.
Jest zapotrzebowanie. Nawet gdyby jeszcze dzisiaj powstatly jesz-
cze jakies obiekty, one by spefniaty swojg role i tak dos¢ dobrze.

Potencjat gospodar-
czy i inwestycyjny
miasta

Pytania nr. 4, 6, 7

1. Mimo malejacej liczby ludnosci, potencjatem i w
pewnym sensie deficytem w miescie jest duze zapo-
trzebowanie na mieszkania i rosngca ilo$¢ bioracych
kredyty hipoteczne pod zakup mieszkan. To oznacza,
ze ludzie sa gotowi na podejmowanie decyzji zwigza-
nia si¢ z miastem.

Ad. 1.

- Moja Zona udziela kredytow hipotecznych i naprawde jest duzo.
Duze jest zapotrzebowanie, dlatego zez rynek reaguje jak jest za-
potrzebowanie. (...) jest 40 mieszkan teraz do sprzedania. Cena
jest 4 500 z4, dla porownania (...).

Ad. 2.
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2. Starachowice maja atrakcyjne potozenie geogra- - Bardzo dobra lokalizacja na terenie mapy Polski. Bo ta lokaliza-

ficzne. Wiele duzych miast jest w promieniu 160 km,
co moze by¢ atrakcyjne dla potencjalnych inwesto-
row. Atrakcyjnosc¢ nie tylko pod katem zaktadow pro-
dukcyjnych czy przedsi¢biorstw transportowych, ale
takze prowadzenia matych bizneséw — tatwy dojazd
do klientow spoza wojewodztwa oraz powrdt W ciggu
jednego dnia. Zdaniem respondenta rozbudowa $cie-
zek rowerowych, ktorg umozliwia korzystne potoze-
nie w regionie, wplyngtaby pozytywnie na rozwaj
miasta pod katem turystyki i rekreacji.

Dodatkowym walorem jest zalesienie nie tylko Stara-
chowic, ale catego wojewddztwa oraz obecnos¢
zbiornikow wodnych w regionie. Przywotywana Sta-
rachowicka Lubianka zdaniem rozméwcow ma po-
tencjat rekreacyjno-wypoczynkowy, ktory warty jest
zauwazenia | zagospodarowania.

Miasto posiada potencjal przyciagania nowych firm
produkcyjnych. Przyktadem moze by¢ przeniesienie
fabryki ,,MAN’a” do Starachowic w ostatnim czasie.
Rozmowcey przedstawiajg fakt ten jako korzys¢ dla
miasta. Jednoczesnie nie odwotuja si¢ do wczesniej-
szych opinii nt. dywersyfikacji zrodet utrzymania
mieszkancow I sektoréw przemystu obecnych w

cja jest atrakcyjna, w skali cafego kraju, to raz. Dwa w odniesie-
niu do kilku waznych osrodkéw Warszawa, Tarnow, Rzeszow,
Krakow, Katowice, Czestochowa, £6dz - w promieniu 160 kilo-
metréw. Co daje ogromny potencjat i pod kgtem zawodowym i od-
wiedzania poszczegolnych miast, bo wszedzie sie wyjezdza i
wraca bardzo szybko. (...) Brak, niewykorzystany potencjat roz-
budowy sciezek rowerowych, a takze spacerowych, bo bliskie sg-
siedztwo miedzy poszczegdInymi miastami, stwarza niesamowite
warunki do rozwoju turystyki pieszej i rowerowej, samochodowej

(..).

Ad. 3.

- Wyjatkowe walory przyrodnicze, bo woj. Swietokrzyskie ma 70%
lesistosci — najwigksza lesistos¢ W Polsce jesli chodzi o lasy. Dalej
wyjgtkowe walory zwigzane ze zbiornikami wodnymi. Bo jako po-
zostatos¢ po SOP mamy ich kilkadziesigt w promieniu kilkudzie-
sieciu kilometrow — to jest unikalne w skali kraju. (...) Zbiornik
wodny i jakos¢ wody na Lubiance, ktéra jest monitorowana przez
Unie Europejskq, bo jest rewelacyjnie czysta i nikt do tej pory nie-
wykorzystany potencjat Lubianki jako miejsca, do ktorego mogqg
ludzie nie tylko z Europy, przepraszam, nie tylko z Polski, ale tez z
Europy przyjezdzaé, po to, zeby wypoczywac nad tym zbiornikiem.
Brak, niewykorzystany potencjat rozbudowy sciezek rowerowych,
a takze spacerowych, bo bliskie sgsiedztwo miedzy poszczegol-
nymi miastami, stwarza niesamowite warunki do rozwoju turystyki
pieszej i rowerowej, samochodowej (...).
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miescie, a takze przyciggania oséb pracujgcych w
przemysle kreatywnym.

Ad. 4.
- ,,MAN" ostatnio przeniost produkcje z Poznania. To jest 2000 —
1500 ludzi zatrudnionych.

Potencjat spoteczny
miasta

Pytanianr. 4, 6, 7, 15

Zdaniem respondentow miasto wyrdznia to, ze miesz-
kancy w roznym wieku sg bardzo aktywni. Dotyczy
to zarowno mtodziezy, jak i seniorow. Seniorzy sto-
warzyszajg si¢ 1 dziataja w klubach seniora czy w har-
cerskich klubach seniorow, ktorzy kultywuja wartosci
patriotyczne.

Rozmoéwecey podkreslaja, ze wazny potencjat spo-
teczny stanowig organizacje pozarzadowe oraz kul-
tura wspotpracy. Porownuja si¢ momentami do in-
nych miast. Zauwazaja, ze duzg wartoscig jest Mto-
dziezowa Rada Miasta. Jednoczesnie upatruja si¢
otwartosci wtadz miejskich na dziatania takich grup
jak wtasnie Mtodziezowa Rada Miasta.

Rozmowcey zauwazaja, ze W ciggu ostatnich lat poten-
cjal spoteczny mieszkancow wzrdst przed dostep do
medidow spotecznosciowych, ktore umozliwiaja wigk-
szg partycypacje W zyciu miasta, a takze dajg mozli-
wo$¢ zakomunikowania o tym co dziata a co nie
dziata w miescie. W rezultacie zmniejsza to dystans
miedzy wladza a mieszkancem, 0 pozytywnie
wplywa na wspotodpowiedzialno$é. Dodatkowo

Ad. 1.

- Mieszkancy lubig to miasto. To co ja zauwazytam, t0 niesamo-
wita aktywizacja osob starszych, seniorow. Co U nas W miescie
jest, my zesmy z nimi wspoipracowali, te Kluby, ktore powstaty, to
CO Oni potrafig stworzy¢, przestawienia, no po prostu super
wspolpraca z nimi. To sq ludzie, ktorzy sq chetni do pracy, ktorzy
chtong wszystko co im przekazujemy. Oni s¢ dumni z tego, Ze sg
Starachowiczanami. Z tego co ja rozmawiatam z seniorami nie
raz. Czesto sq to tez harcerze seniorzy i wlasnie chciatam nawig-
za¢ do tych wartosci patriotycznych. U nas w miescie sq bardzo
widoczne, o tym jak mfode pokolenie kultywowane, przekazywana
jest ta pamigé, ten patriotyzm.

- Ludzie. Mtodzi ludzie. (...) W najrézniejszych srodowiskach ja
widze ludzi, ktorzy sq po prostu aktywni, ktorzy cheq cos robié po
prostu.

Ad. 2.

- (...) Na pewno duza czes¢ osob, ktora tez dziata w organizacjach
spotecznych w Kielcach, zazdrosci nam wspoipracy, ktorg my po-
siadamy wlasnie tutaj w organizacjach i stowarzyszeniach czy
urzedach. To co mowitam, naprawde potrafimy. Jest bardzo duzy
potencjal, bardzo dobrze wspélpracujemy.
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potencjat spoteczny wzmocniony zostat przez urucho-
mienie budzetu obywatelskiego, jako jednego z na-
rzedzi wiaczania mieszkancoéw i pobudzania aktyw-
nosci.

- W Kielcach by? klub morsa, ktory zamkneli. U nas dziata 13 lat.
Oni nam zazdroszczq teqo dziatania.

- Miodziez kielecka zazdroscita miodziezy ze Starachowic otwar-
cia na mlodziezowq rade miasta. Bo tutaj ona powstata jako jedna
Z pierwszych w wojewddztwie i bardzo dobrze funkcjonowata i
funkcjonuje. A w Kielcach mlodziez przez kilka lat nie mogta sie
doprosi¢ zgody na otworzenie MRM. Jest tu otwartos¢ na aktywi-
zacje spoteczenstwa miodziezy, jest bardzo duza w innych miej-
scowosciach sq pewne blokady i obawy nawet.

Ad. 3.

- Ja mysle, ze to byla najwigksza zmiana, ktorg obserwujemy przez
ostatnie 10 lat, to bardzo duzy udziat witasnie mieszkarncow, po-
przez media spolecznosciowe - ja uwazam, Ze t0 sq plusy —w tym
Co sig¢ dzieje W miescie. Ja uwazam, Ze t0 jest naprawde genialna,
fajna zmian. Tez niektorzy uwazajqg, ze Zle — ja uwazam, ze bardzo
dobrze. Kazdy mieszkaniec moze napisac: tu jest dziura, tu, tu
konkretnie. Moze to powiedzied, 1 ON tez, jezeli ta dziura jest na-
prawiana, czy tez wypowiedziat W ogdle 10, Ze ma takg mozliwosé,
jest samg W sobie swietng rzeczq (...).

- Jest tak zwany budzet obywatelski.
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Glowne deficyty in- 1. Ceny mieszkan okreslane sa przez rozméwcow jako  Ad. 1.

westycyjne i gospo-
darcze miasta

Pytania nr. 5, 7

bardzo wysokie. Mimo malejacej liczby mieszkan-

cow, oferta mieszkaniowa jest mata. Na wzrost cen
ma wplyw sytuacja na rynku mieszkaniowym w ca-
tym kraju, a takze zakup mieszkan za gotowke.

. W samych Starachowicach uksztattowanie terenu sta-

nowi wyzwanie. Z jednej strony inwestycje drogowe
s drozsze niz w innych miastach. Z drugiej strony
stanowi to walor (rzeka). Skumulowanie zaktadow
pracy w jednej czgéci miasta powoduje paraliz na dro-
gach w godzinach porannych i popotudniowych. Po-
tegowane jest to brakiem obwodnicy oraz wiaduktu
nad torami kolejowymi w centrum miasta. Respon-
denci zwracaja uwage na to, ze Starachowice beda
miaty wkrotce obwodnice i sytuacja ulegnie polepsze-
niu, natomiast kwestia wiaduktu stanowi przedmiot
dziatan Starostwa Powiatowego od dtuzszego czasu.
Z glebokim przekonaniem respondenci mowig o tym,
ze wiadukt stanowi¢ bedzie rozwigzanie wielu proble-
mow mieszkancow | miasta. Temat wiaduktu jest
wskazywany jako bardzo trudny i ciggnacy si¢ od
dhuzszego czasu, na ktory wptyw ma PKP. Jego nie-
rozwigzanie bgdzie powodowac rosnace problemy.
Respondenci nie wskazujg jakie konkretnie problemy

- Miasto, w ktérym jest problem zwigzany z sukcesem gospodar-
czym, takim zZe jest bardzo duzo zaktadow przemystowych , ktore
zatrudniajq bardzo duzqg grupe ludzi, i miasto do ktére przyjezdza
bardzo duzo osob codziennie do pracy, ktorzy cheieliby tu zakupicé
mieszkania, lub wynajqgcé a majg problemy, co spowodowato taki
wzrost cen, o ktorych Pani mowita.

Ad.2.

- Inwestycyjnie jest drogo. Zrobienie drogi na prostym odcinku
kosztuje niz zrobienie u nas, dwa razy wiecej.

- Polozenie jest swietne, ale my mieszkamy na pagorkach, a w
srodku plynie rzeka.

- Cigg komunikacyjny jest niefortunny. Jest oparty na dwdch
osiach, dwaoch ulicach. (...) znalezlismy sie w planie budowy stu
obwaodnic, ale to i cale szczescie, bo np. Ostrowiec sie nie znalazl,
i tam jest panika (...).

Przez to, ze zaklady sq skumulowane w jednej czesci miasta, to
(...) mamy godziny szczytu i z racji tego stoi Radomska. Uktad
komunikacyjny jest sredni.

- Jesliby sie udato tg obwodnice wybudowacé | potgczy¢ z obwod-
nicqg wgchockq, t0 bedzie dobrze.

- Wiadukt. To zez jest problem. Komunikacja, ale ogdlnie to bu-
dowa wiaduktu. To ez jest temat juz tak watkowany. (...)
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to powoduje oprocz zakorkowania miasta. Nie wska-
zuja tez pozytywnych skutkow rozwiazania pro-
blemu.

Problem stanowi staba komunikacja zbiorowa, nie-
rentowno$¢ potaczen oraz maly stopien korzystania
przez mieszkancoéw. Respondenci nie doprecyzowuja,
czy chodzi o komunikacje na terenie miasta, czy w
powiecie. Jednocze$nie widza uzasadnienie dla obcie-
cia potaczen autobusowych ze wzgledu na mata
liczbe pasazerow. Wiedza, ze najbardziej stratni beda
w tym wypadku seniorzy, ale tez pojawia si¢ gtos, ze
oni sami czesto sg zwolnieni z optat, co negatywnie
wplywa na rentownos¢ komunikacji.

Zanieczyszczenie powietrza wg respondentow jest
duze w Starachowicach, a jego gtéwnym emitentem
sg domy jednorodzinne. Respondent sugeruje, ze na-
lezy podja¢ dziatania zmierzajace do ograniczenia za-
nieczyszczenia powietrza zgodnie z oczekiwaniami
zycia W czystym miescie, ktore moze przyciagac tury-
stow 1 tworzy¢ infrastrukture rekreacyjng. Respondent
sugeruje, ze jesli miasto chce to osiggnac, nalezy pod-
jac dziatania, ktore podniosg jako$¢ powietrza, szcze-
golnie, ze dotyczy to takze palenia w piecach w okre-
sie letnim. Wprowadzenie innych metod ogrzewania
domow spowodowatoby podniesienie jakosci zycia

Sq dwa przejazdy kolejowe, a jest jeden wiadukt. Jest duzy opor ze
strony PKP. (...) polskie prawo jest strasznie trudne, jesli chodzi o
takie inwestycje (...).

Ad. 3.

- byly robione pomiary tego transportu. Zostata rzeczywiscie dos¢
drastycznie zmniejszona liczba kursowania tych autobuséw, nato-
miast pomiary, ktore byly wykonywane przez rézne instytucje i
miejskie i zewnetrzne, N0 pokazaly ze zyjemy w takim swiecie, Ze
nie bedzie autobus z dwoma osobami jezdzit chocby... (...)

Ad. 4.

- Od czasu do czasu mapka Starachowic pali nam sie na czer-
wono, a mianowicie na czerwono pod wzgledem zanieczyszczenia
Z kominow domow mieszkalnych. Chcemy tutaj miec rekreacje,
Sciezki rowerowe, chcemy spacerowad, chcemy aktywnie upra-
wiac¢ sport, ale chcemy to robi¢ w czystym i ekologicznym miescie.
| mysle, ze poprawa instalacji grzewczych w kazdym domu. Bo tu-
taj generujg nam domki jednorodzinne. Kontrole kontrolami, ja
znam ludzi (...), ktérzy codziennie palg w piecu. To nie jest tylko
okres od jesieni do wiosny, tylko codziennie, latem tez. Muszg so-
bie napali¢ w piecu, Zeby na przykiad sie umy¢. (...).
Budownictwo jednorodzinne jest tym budownictwem, ktore naj-
wiecej ham emituje zanieczyszczen.

Ad. 5.
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mieszkancow (brak koniecznosci palenia w piecu w
celu ogrzania wody latem).

5. Zdrugiej strony jeden z respondentow sugeruje, ze w
miescie brakuje miejsca pod zabudowe jednoro-
dzinna, co zniecheca ludzi do osiedlania si¢ w Stara-
chowicach, na czym budzet miasta traci. Za wydziele-
niem teren6w pod zabudowe stoi takze uchwalenie w
miescie planu zagospodarowania, ,,scalenie gruntow,
wytyczanie nowych drog” itp. Widzi potencjat w wy-
korzystaniu tych dziatek, ktore sg w centrum miasta, a
nie zostaty wykorzystane pod zabudowe. Dzigki temu
miasto zyskatoby spojny plan miejscowy, a takze
miejsca do zasiedlenia przez nowych, potencjalnych
mieszkancow.

6. Czgs¢ respondentow zgadza sie z twierdzeniem, ze
trzeba zmieni¢ proporcje liczbowe wsréd mieszkan-
cow miasta zatrudnionych w przemysle i w innych
sektorach gospodarki. Podyktowane jest to skutkiem
transformacji w latach 90. (bezrobocie) oraz potrzeba
naptywu nowych mieszkancow z wyzszym wyksztat-
ceniem i energig do przeprowadzania zmian w mie-
SC1€.

7. Do deficytow nalezy zaliczy¢ takze wspominany brak
lokali — miejsc spotkan wieczornych. Respondenci
sugerowali ubogie zaplecze gastronomiczne

- Na pewno wiecej terenéw pod budownictwo jednorodzinne, bo
to jest problemem Starachowic. Ludzie chcieliby si¢ tu osiedlic,
ale nie majqc dziatek, po prostu budujg poza Starachowicami, co
bardzo negatywnie wplywa wiasnie na ilos¢ mieszkarncow, na
przychody do budzetu miasta, bo one sg z podatkow prawda (...) i
to jest jeden z najwiekszych probleméw miasta” A wigc plany za-
gospodarowania, scalanie gruntéw, wytyczanie nowych drég, a tu
wbrew pozorom, ale w centrum miasta jest bardzo duzo terenow
niezabudowanych. Mozna powiedzie¢ bardzo blisko pofozonych w
stosunku do infrastruktury technicznej, ale po prostu niewykorzy-
stanych. Tu jest duzo do zrobienia.

Ad. 6.

- Miasto, ktére ma wspaniaty potencjat rozwoju na przysztosé, no
ale trzeba tutaj wlasnie tej glebszej analizy. | trzeba troszeczke
zdywersyfikowac ryzyka zwigzane z zaktadami przemystowymi,
dlatego ze o ile w okresie sukcesow, czy dobrej koniunktury go-
spodarczej, zaktad ktory zatrudnia 2,5 tys. jest bardzo dobrze wi-
dziany, to tyle jesli nastgpi krach w motoryzacji np. to wtedy nie
tylko w tym jednym zaktadzie, ale i w drugim wigzki produkujg,
prace moze straci¢ 50% mieszkancow. Dlatego tez mysigc o roz-
woju, myslgc 0 promocji miasta, trzeba szuka¢ takich dziedzin,
ktore zdywersyfikujg wlasnie to ryzyko i umozliwi to pozostanie
0sob, ktore prowadzg male | srednie przedsiebiorstwa, ktore nie
sq bardzo ukierunkowane na dang branze.

- Ludzi wyksztatconych, 7 inwencjq, pomystami, energiq — czyli
mitodych po studiach.
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szczegoblnie takie, ktore oferte kierowatoby do mio-
dych osob. Respondenci nie taczyli tego z potrzeba
tworzenia miejsc spotkan w celu obstugi ewentual-
nych turystow czy biznesu obecnego w miescie.

Gtoéwne deficyty spo-
leczne miasta

Pytanianr. 5, 6.2, 7

Respondenci wspominajg 0 mieszkancach, ktorzy
pracuja W szarej strefie. Reprodukcja biedy wywotana
transformacjg ustrojowa i upadkiem przemystu spo-
wodowata duze problemy spoteczne miasta i wptywa
nadal na mieszkancow. Tendencja jednak zmienia si¢
i coraz wiecej os6b wychodzi z szarej strefy dzigki
odpowiedzialnemu podejsciu pracodawcow. Podnosi
to kapitat spoteczny i daje szans¢ na zerwanie prak-
tyki, jaka byto dziedziczenie biedy. Problem w tym,
ze wsrdd niektorych pracodawcow moze by¢ obecna
tendencja nastawienia na zysk i cigcie kosztow — w
tym wypadkow socjalnych.

Z drugiej strony respondenci zauwazaja, ze podnie-
sienie kwoty minimalnego wynagrodzenia jest dla
pracodawcow trudne.

Miasto traci na tym, ze dostepne miejsca pracy w
miescie sg niskooptacane. Z jednej strony bezrobocie
jest relatywnie niskie (ok. 5%) i mozna by je jeszcze
zredukowac, ale jest czes¢ mieszkancow, ktora nie
podejmuje lub nie potrafi podjac statej pracy. Osoby z
niskimi kwalifikacjami sa nisko wynagradzane, co
powoduje niechg¢.

Ad. 1.

- Ja mysle, ze to juz jest pewna taka, dziedziczenie. U mnie w spof-
dzielni troche sig to rusza jak rozmawiam ze swoimi (...)pracow-
nikami — ich rodziny, matka, ojciec byli podopiecznymi MOPS-u i
korzystali z tego. Ja wiem... czy byli zaradni czy nie byli zaradni,
u nich zaradnosé byta wiasnie w Kierunku pomocy spotecznej,
wiec pozyskiwali, gdzies tak jakos na czarno byli zatrudnieni.
Dzieci ich, mozna powiedziec, troszeczke przejely ich tego..., bo
byli klientami MOPS-u, ale fez byli, pracowali na czarno. Moze
tez nie chcieli, pracodawca nie chciat ich zatrudniaé¢ na umowe,
no bo to wiadomo wigze sie z kosztami. U mnie czlowiek, ktory ma
42 lata, nie ma 10 lat pracy. Niektorzy W ogdle nie majq stazu
pracy, a pracowali cale zycie — jakos te rodziny utrzymywali. Byli
zatrudnieni na czarno korzystajgc wltasnie z MOPSu.

A teraz troszeczke Widze, ze jak juz dostat umowe, ma tq umowe,
jest troszeczke inaczej traktowany, ma, ubranie robocze dostat, to
widze juz nie chciatby przejsé, nawet jakby troche dostat wiecej
zarobit, bo to jest naprawde troche, (...) nie chciatby przejs¢ do
tej szarej strefy.

- Jest jeszcze bardzo duzo szarej strefy. Przede wszystkim praco-
dawcy s¢ nastawieni na maksymalizacje zyskow, a nie na czto-
wieka.
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Problem dotyczy takze mtodego pokolenia, szczegol-
nie powracajacego ze studiow, ktorzy maja wigksze
ambicje zarobkowe. Pobudki finansowe sg powodem
czestych wyjazdow i osiedlania si¢ poza miastem. W
ten sposob Starachowice tracg kapitat spoteczny i kul-
turowy, ktory stworzyt si¢ w czasie nauki szkolnej
mtodych mieszkancow.

Miasto boryka si¢ z problemem wyludniania. Roz-
mowcy wskazuja, ze nie tylko w miescie, ale w catym
powiecie spada liczba mieszkancow. Jest to niewat-
pliwie ich zdaniem jeden z gtownych probleméw,
ktory wyraza si¢ W wielu wypowiedziach na tematy
posrednio zwigzane.

Dodatkowym duzym problemem jest starzenie si¢
spoteczenstwa, brak wystarczajacej infrastruktury do-
stosowanej do potrzeb osob starszych i samotnych
oraz personelu medyczno-opiekunczego. Respon-
denci nie odniesli si¢ do sytuacji szpitala, odpowied-
nich oddziatow czy w ogole stanu stuzby zdrowia w
miescie. Skupili si¢ na temacie pod katem ogdlnego
problemu wigzacego si¢ ze starzeniem pod katem so-
cjalnym oraz skutkéw samotnosci.

Rozmowa na temat seniorow W miescie jest niejedno-
rodna ze wzgledu na réozne wyobrazenie seniora w
miescie. Z jednej strony jest to obraz osoby chorej,

- Kwota minimalnego wynagrodzenia dla przedsigbiorcow jest tez
dzis utrudnieniem.

- Jesli wynagrodzenia idg do gory, to automatycznie ustugi idg do
gory. Inflacja idzie (...)

Ad. 2.

Potwierdzam to, Ze tak to w tej chwili jest, Ze jest coraz trudniej,
ze wzgledu na to, ze te wynagrodzenia sq takie jakie sq. Tutaj te
osoby, ktore majq jakies takie niskie kwalifikacje, i chcq znalezé
Jjakqgs prace, 10 jest to praca nisko wynagradzana. Czyli osoby ta-
kie bez kwalifikacji, ktore byty diugotrwale bezrobotne. To one
majg W tej chwili najtrudniej. Faktycznie poziom bezrobocia zde-
cydowanie spadt i wlasciwie sytuacja w tej chwili jest taka no, ze
gdyby zapetnié tylko te oferty, ktére w tej chwili sg na rynku, to
generalnie to starczyloby tej pracy dla wszystkich. Tak to wy-
glgda. Rzeczywiscie mamy tych ofert duzo i rzeczywiscie te osoby
moglyby pracowac. Z roznych wzgledow, 7 racji tego zZe przez
dtugi czas nie pracowaly i trudno jest sie im w tej chwili zdecydo-
waé, zeby podjg¢ prace, bo jakos si¢ tam poustawialy W zZyciu,
znalazly jakis swéj sposob na zycie, i na takie funkcjonowanie i
pozniej nie cheg teqo zmieniacd, a taki stan tego bezrobocia trwa
dtuzej, 10 wlasnie zwykle tak jest. (...)

Dla miodych ludzi tez rzeczywiscie wydaje sie, Ze nie ma takich
atrakcyjnych ofert pracy, i to wlasnie rzeczywiscie jesli chodzi o
wynagrodzenie. Bo mamy wfasnie te dobre zakfady pracy no i tam
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samotnej, z trudnoscig zadbania o swoje potrzeby, na-
tomiast z drugiej to obraz energicznej osoby na eme-
ryturze, zrzeszonej w Klubie seniora i korzystajacej z
dobr oferty kulturalnej miasta. Z rozméw mozna wy-
dedukowac, ze perspektywa rozmoéwcoOw przypiecze-
towana jest ich wtasnymi do§wiadczeniami i przez
taki wtasnie pryzmat opisuja te grupe.

5. Brak uczelni wyzszej zdaniem jednego z rozmowcow
wzmaga problem emigracji mtodych ludzi z miasta. Z
drugiej strony inny z respondentéw uwaza, ze mtodzi
chca wyjezdzaé. Ze to co dla rozméwcow jest minu-
sem, mtodzi odczytujg inaczej. Z rozmowy mozna
wydedukowacé, ze z jednej strony potrzeba posiadania
w miescie uczelni wyzszej wigze si¢ z tworzeniem
spotecznos$ci akademickiej, srodowiska tworczego,
ktore by wptywato pozytywnie na miasto i zatrzymy-
wato ludzi lokalnie. Z drugiej wida¢, ze jest w re-
spondentach swiadomo$¢, ze mtodziez nie chce zosta-
wac¢ w Starachowicach po szkole $redniej, ze wyjazd
do innego miasta nie tylko otwiera nowe mozliwos$ci
rozwoju, ale takze awansu czy w diugiej perspekty-
wie lepszych zarobkow.

to wynagrodzenia si¢ podnoszg, ale jednoglosnie te wynagrodze-
nia w duzych miastach sq wyzsze | bywa wlasnie czesto, ze to jest
decydujqce, ze miodzi decydujg si¢ wlasnie wyjezdzac 7 miasta.

Ad. 3.

- Jest pewien fakt, ze liczba mieszkancow od kilku lat spada.
Mowimy, Ze sie osiedlajqg, ale tez duzo ludzi wyjezdza. (...)

- W gminach tez spada. Wszedzie spada. W calym powiecie.

Ad. 4.

-,Nie ma catodobowej opieki wytchnieniowej, to tego nie ma.
SDS- muszq by¢ dla naszych klientéw, SDS-6w nie mamy catodo-
bowych w powiecie. Jakby byty, to jak najbardziej.

- Jesli chodzi o problemy, to nalezatoby odnotowadé o trudno-
Sciach, jakie majg seniorzy, ktérzy zostali sami w domu. Bo pro-
blem wyludniajgcych sie miast, to jest problem mfodziezy o ludzi
z w wieku produkcyjnym, ktorzy wyjezdzajq, ale w konsekwencji
zostawiajg swoich rodzicow, dziadkow 1 bardzo czesto, pojedyn-
cze osoby mieszkajqg Same W miescie nie majgc tu najblizszej ro-
dziny. | bardzo celowym jest rozwijanie wszelkiej formy zaopieko-
wania si¢ tymi osobami, m.in. by¢ moze integrowanie, budowanie
domow, W ktorych jest zabezpieczona takze ta czesé kulturalna, a
wiec budynek wielorodzinny, gdzie jest swietlica. Budynek wybu-
dowany pod kgtem seniorow, Z windg, jest tam swietlica, jest tam
by¢ moze jakis psycholog, by¢ moze jakas pomoc medyczna.
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- mamy swietne zaplecze rzeczywiscie dla seniorow, oni sq swiet-
nie zorganizowani, majqg mnoéstwo réznych atrakcji, mamy tez dla
matych dzieci dosy¢ dobre takie zaplecze socjalno-kulturalne, na-
tomiast rzeczywiscie mamy problem z mfodymi ludzmi, ktorzy (...)
nie mogq zalez¢ dla siebie takiego miejsca.

Ad. 5.

.- Mlodziez zazdrosci Kielcom uczelni.

- Nie. Absolutnie nie.

- Niestety brakuje nam osrodka akademickiego, dla mnie to duzy
problem.

- Stuchajcie. Moze dla nas jest duzy minus. Ale ja rozmawiam rok
rocznie (...)z mlodziezg i pytam sie: czy wy..., bo przeciez byly ta-
kie proby niejednokrotnie i nie bylo tylu chetnych. Bo miodziez tak
naprawde chce wyjechac do wigkszych osrodkow, studiowaé W
Krakowie, w Warszawie czy nie wiem w Londynie. | taka jest
prawda”.

Otwartos¢ liderow na
,obcych”

Pytania nr. 8, 15

Wsrod rozmowceow jest duza otwartosé na przyjmowanie no-
wych mieszkancow do Starachowic. Szczegdlnie dotyczy to
przedstawicieli branzy kreatywnej czy IT, ale takze osob zde-
terminowanych do pracy, ktorzy maja wyzsze niz $rednia do-
chody. Zauwazajg, ze obecnie jest deficyt jesli chodzi o

., Wykwalifikowane 0soby na pewno. Ja powiem otwarcie, przena-
lizowac¢ mozemy strukture zatrudnienia, roznych naszych jedno-
stek, tak. Mnostwo ludzi dojezdza tu do pracy. (...) Ludzie tu przy-
Jjezdzajq do pracy, bo nie udaje sie znalez¢ ludzi stgd. Warto by
tym fachowcom, ktorzy sq wykwalifikowani w roznych
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pracownikow, zdajg sobie sprawe z tego i widzg potrzebe
otwarcia si¢ na nowych mieszkancow. Wypowiedzi respon-
dentéw mozna interpretowac W ten sposob, ze nowych pra-
cownikow- mieszkancoéw widzg jako tych, ktorzy osadza sig
na state, wrosng W tkanke spoteczna i chetnie bedg uczestni-
czy¢ W zyciu spotecznym wspotzmieniajgc miasto. Roz-
mowcy nie wykazuja leku czy watpliwosci co do ,,obcych”,
ale nie podejmuja tematu miasta wielokulturowego czy wie-
lowyznaniowego z wiasnej inicjatywy. Obcych ilustrujg jako
nowych wykwalifikowanych i niewykwalifikowanych pra-
cownikow, dzigki ktorym Starachowice beda si¢ przeobrazac
I kwitngé. Mowia jezykiem korzysci ,,ja bym marzyta”, ,,za-
pro$my”, ,,niech oni wspottworza z nami miasto”.

Zapytani o Starachowice wielokulturowe widza problem.
Cze¢$¢ rozmoéwcow deklaruje, ze dla nich nie ma problemu,
ale widzg go w akceptacji mieszkancow. Nie thumaczg jed-
nak na czym polega ten problem. Wskazuja, ze Starachowice
sa miastem pozydowskim. Wymieniajg narodowosci 0sob,
ktore przebywaja lub przebywaty w Starachowicach.

Z rozmowy mozna wywnioskowacé, ze jest duza otwartos¢ na
wykwalifikowanych, kreatywnych nowych mieszkancow na-
rodowosci polskiej. Akceptuja obecno$¢ obywateli Ukrainy
jako tych, ktorzy zatrudniani sg w pracach fizycznych — w
tych sektorach, ktore sg mniej prestizowe i nie wymagajg Wy-
sokich kwalifikacji.

Jeden rozméwca przekonuje, ze wartoscia bytoby posiadanie
osrodka akademickiego, ktore mogloby wprowadzi¢ nowa
energie do miasta, zaréwno jesli chodzi o samych studentow,

dziedzinach, wykwalifikowanych w zakresie réznych prac typowo
fizycznych, czy tak jak dawniej byty zawody prawda, czy tez moze
merytorycznie mocniej wykwalifikowanych, jakies zaproponowaé
tutaj mozliwosci, no nie wiem. Kiedys powstawaty przy uczelniach
takie domy nauczycieli, prawda, czy... Teraz bylem w Lodzi ostat-
nio i tam jak byfa manufaktura, to inzynierowie mieli swoje,
gdzies, bloki budowane. Moze warto.. moim zdaniem osoby wy-
kwalifikowane i fachowcow tutaj powinno sie sciggac, zeby im
cos... tylko nie wiem za bardzo.. jakies ulgi mieliby gospodarcze,
Jjakies kredyty preferencyjne...”

,,Ja bym marzyta o0 tym, Zeby zaprosi¢ do miasta osoby z branzy
kreatywnej, ktorzy by wniesli do tego miasta taki swiezy powiew
Jjakiegos wlasnie dystansu i dowcipu”.

., Ludzi WyKsztatconych, 7 inwencjq, pomystami, energig — czyli
mtodych po studiach”.

,,Albo ten osrodek akademicki. Dlatego mi sie tak marzy, osrodek
akademicki”.

., A ja ide dalej. Zaprosmy takich. Niech oni wspéftworzg z nami
miasto. Takich ludzi dystansem nam potrzeba .

., Jest W tej chwili naptyw takich pracownikow fizycznych, zarob-
kowych no, duzo ludzi z Ukrainy do nas przyjezdza, poniewaz bra-
kuje ludzi do pracy. Wida¢ na rynku ustugowym, ze brakuje pra-
cownikow. Tutaj mowif kolega, ze wykwalifikowanych.
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ale takze nauczycieli akademickich. Nie wspomina jednak o
studentach z zagranicy.

Rzeczywiscie brakuje pracownikéow wykwalifikowanych w réznych
branzach (...)".

., Czasami niepotrzebni s¢ wykwalifikowani, tylko z checig do
pracy”

., Wazne jest dostrzezenie potencjatu W osobach, ktére ukonczyly
studia o kierunku informatycznym i nalezatoby dziatania promo-
cyjne miasta skierowac w kierunku tych ludzi, dlatego ze informa-
tykowi, wystarczy laptop i on moze wykonywaé prace na catym
swiecie. (...) | spokdj ktory tu jest, otoczenie, to wszystko o czym
mowilismy, ale zapewnienie mozliwosci budowy lub zamieszkania,
dla tych osob nawet 4,5 tysigca to nie jest problem, bo oni kupujg
mieszkania pol0 #ysigcy w Warszawie i gdzie indziej, ale oni jes/i
bedg wiedzieli, jakim dobrym miejscem do mieszkania jest miasto
Starachowice, to trzeba ich sciggngé, bo za nimi idzie technolo-
gia, za nimi idg bardzo dobre zarobki, za nimi idzie kreatywnosé,
za nimi bedqg podgzac inni jeszcze mtodzi dobrze zarabiajgcy u-
dzie. Oni bedg wymagac, oczekiwac pewnego standardu i bedg
kreowa¢ pewne zmiany w miescie pozytywne takie z ktorych wszy-
scy bedq korzystac.

., W nas tak, ale nie mozemy mowic¢ za wszystkich”. ,, Tu moze by¢
problem”

,, Biorgc pod uwage, ze to jest miasto zZydowskie, pozydowskie. Nie
wiem, Ukraincy nie majq zadnych problemow chyba (...), Hindusi
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prayjezdzali (...), Turcy (...), z Pakistanu; Kebaby padajg, ludzie
nie cheq jesé tego.(...)”

Ocena miasta w kon-
tek$cie jego sity
przyciaggania nowych
mieszkancow

Pytania nr.7, 8

Miasto Starachowice jednoznacznie kojarzy si¢ responden-
tom jako dobre do zycia. Zalet upatrujg w tym, ze wolniej i
spokojniej si¢ w nim zyje, dzigki czemu stanowi alternatywe
wzgledem duzych i zattoczonych miast.

Miasto jest zielone, a jego potozenie geograficzne jest ko-
rzystne — lasy, rzeka. Sprzyja tym, ktorzy lubig aktywnie spe-
dza¢ czas. Miasto ma dobra opini¢ na zewnatrz. Sprawia
wrazenie dobrze zarzadzanego.

Miasto przyciaga osoby do pracy, ktore na co dzien dojez-
dzaja. Respondenci widza problem w kosztach mieszkan,
ktore ich zdaniem sg bardzo wysokie wzgledem innych
miast. Jest to powod, dla ktorego wielu nie decyduje si¢ na
zamieszkanie w Starachowicach.

Miasto jest przyjazne dzieciom. Powstajg nowe miejsca prze-
znaczone do spedzania czasu wolnego dla dzieci. Respon-
denci nie wspominaja jednak, czy jest to czynnik sprzyjajacy
przyciaganiu mtodych rodzicow.

W miescie powstajg nowe przedsigbiorstwa i firmy produk-
cyjne. Sa rezerwuarami nowych miejsc pracy (np. fabryka

- Natomiast mysle tez, ze miasto jest silne mieszkancami po pro-
stu. /... no, ja nie wiem. Ja na przyktad dojezdzam 50 km do pracy
w jednym kierunku, to jest dla mnie bardzo duzo. Ja bym chetnie
tu zamieszkal, ale cena jest zaporowa dla mnie. Ja kupitem miesz-
kanie po tysigc sto w miejscu gdzie mieszkam, a 4,5 tysigca dla
mnie to juz robi sie 300 tysiecy przy dwoch pokojach. To kwota w
ogole 7 kosmosu.

- Kapitat.

Jest ten kapital duzy, bo tez jest sporo ludzi naptywowych, ktorzy
przyjezdzajq. Jest tak naprawde, mozna zobaczy¢, ze 0 godzinie
14.00 sq tlumy jak przy metrze w Warszawie, a pozniej 0 godzinie
16.00 juz si¢ zaczyna robic¢ spokojnie.

- Naprawde mysle, ze to jest wazne w naszym miescie. Kolejne
miejsca do spedzania czasu wolnego dla dzieci. Coraz wiecej jest
takich miejsc w miescie, co dla nas ez jest profilaktykq tak w za-
pobieganiu przestepczosci. Powstajg kolejne swietlice srodowi-
skowe (...).
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Man’a). Respondenci nie sugeruja aby nowe miejsca byty
tozsame Z NOWymi mieszkancami.

W miescie od lat ubywa mieszkancow i nadal zauwazalna
jest tendencja spadkowa.

Respondenci majg wyobrazenie nowych mieszkancow, kto-
rych chcieliby przyciagnaé¢ do miasta. Glowny powad jaki
maja, to zmieniajacy si¢ model funkcjonowania (praca
zdalna), ktéra moze by¢ sprzymierzencem w osiedlaniu si¢ w
Starachowicach.

Respondenci pytani o powody wyjazdu z miasta, podaja na-
stepujace:

,,Zarobkowe. Wyzsze ptace”.

,,» Wiecej sie dzieje w duzych miastach. Mozliwosci”.
,Rozwija si¢ cztowiek”.

(na podstawie cytatow zamieszczonych powyzej).

MODUL LUDZIE,
INSTUCJE,
WSPOLPRACA
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Otwartos$¢ lideréw na
zmiang, NOWe inicja-
tywy

Pytanianr. 8, 9, 15

1. Rozmoéwcy sg przywigzani do zadan, ktore na co

dzien wykonujg. Sa przedstawicielami instytucji miej-
skich lub powiatowych, ktore bezposrednio kreujg zy-
cie w miescie. Sg zaangazowani z racji wykonywa-
nych zadan w rozwdj miasta i wspieranie inicjatyw
podejmowanych przez urzad miejski. Deklaruja, ze
poszerzaja kompetencje i zadania swojego zespotu w
odpowiedzi na nowe potrzeby miasta.

Jednoczesnie daje si¢ wyczuc, ze rozmowcey trzymaja
sie ram wytyczonych przez charakter ich instytucji.
Sa takze otwarte na innowacje i podazanie za tren-
dami — szczegolnie wida¢ to w odpowiedziach doty-
czacych biblioteki.

Ad. 1.

- Mozemy zamontowa¢ fotowoltaike, CZy ograniczy¢ prqd, Z kto-
rego bardzo duzo korzystamy.

- Mozemy promowac tq calq dzialalnos¢ proekologiczng general-
nie.

- My tez mamy swoje inne zadania, tak?

- Pracownicy socjalni byli przeszkoleni w zakresie czyste powie-
trze. | majg w zakresie swoich obowigzkow rozmowe, jako praca z
podopiecznymi, zeby palili, w jaki sposob i tak dalej. To ez jest
jedna z metod pracy socjalnej.

- MOSIR wspélorganizuje razem z urzedem miasta sprzqtanie za-
lewu.

- Wlgczanie sie W takie dzialania proekologiczne, to cos co my ro-
bimy. To oczywiste, ze to robimy. To sie dzieje.

- Nie nie. Tu akurat nie bardzo widze. My akurat mamy swoje in-
strumenty i mamy swojq tq dziatalnosé statutowq i jak wlasciwie,
to w ramach posiadanych tych instrumentow mozemy cos robic.
No akurat jesli chodzi o sprawy ekologiczne, to na przyktad mo-
glibysmy jakby na przyktad promowac jakies takie osoby, ktore
Jjakqgs takq dziatalnosé¢ cheialyby podejmowacd w tym zakresie i
mogtyby od nas uzyskac¢ dotacje na podjecie tego rodzaju dziatal-
nosci. Czy wspiera¢ tych pracodawcow, ktorzy by realizowali tez
takie przedsiewziecia no | wlasnie dysponujgc takimi instrumen-
tami jakie mamy, czyli prace interwencyjne, staze, wspierac ich w
tych dziataniach.
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Ad. 2.

- Biblioteka juz od dawna nie jest tylko miejscem wypozyczania
ksigzek, ale jest miejscem spotykania spofecznosci lokalnej. (...)
Prowadzimy u nas rézne projekty edukacyjne ze szkotami, z przed-
szkolami i te zajecia, ktore si¢ odbywajq sq pod tym kqgtem, np.
ekologicznym wlasnie.

- Wspélpraca z Wojewddzkq Bibliotekqg w Kielcach jest bardzo
dobra. Bardzo dobrze nas spostrzegajg. Ja jestem liderkg w gru-
pie dyrektorow bibliotek w wojewddztwie, 1 jestem tez zastepcq
przewodniczgcego Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich, ktore
dziata w Kielcach. No i oni interesujg sie O si¢ dzieje w tej dzie-
dzinie bibliotekarstwa. Tutaj jest akurat dobrze.

Jakie wspolne cele
maja liderzy, co ich
taczy, czy jest mie-
dzy nimi atmosfera
wspotpracy? Plany i
aspiracje

Pytania nr. 10, 11, 15

1. Rozmoéwcey W rdznych konfiguracjach deklaruja cheé
wspotpracy | powotujg si¢ na dziatania, ktore dotych-
czas robili ze sobg razem. Jest widoczna wspotpraca
pomiedzy instytucjami miejskimi i powiatowymi,
ktore w wybranych inicjatywach si¢ wspieraja.
Dotyczy to m.in. dziatan profilaktycznych podejmo-
wanych przez policje, wydarzen kulturalnych, imprez
miejskich, doradztwa zawodowego i innych.

Liderzy deklaruja, ze w miescie jest dobra wspotpraca
miedzy instytucjami. Podobnie mysla, jesli chodzi o
wspotprace z organizacjami pozarzadowymi.

Ad. 1.

- (...) Na pewno duza czesé¢ osob, ktora tez dziala w organizacjach
spotecznych w Kielcach, zazdrosci nam wspélpracy, ktorg my po-
siadamy wlasnie tutaj w organizacjach i stowarzyszeniach czy
urzedach. To co mowitam, naprawde potrafimy. Jest bardzo duzy
potencjai, bardzo dobrze wspélpracujemy.

- Ja mysle, Ze my naprawde wspétpracujemy na bardzo, bardzo
wielu ptaszczyznach. Po prostu mysle, ze ta wspolpraca uktada
nam sie bardzo dobrze, nie ma tutaj Zadnego ktopotu. \Wspieramy
sie PO prostu
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2. Zajedng z wazniejszych zmian ostatnich lat wskazuja Ad. 2.

poprawg stosunkéw miedzy wladzami powiatu i wha-
dzami miejskimi.

Wspotpraca mi sig wydaje instytucji, miasta, powiatu zwlaszcza w
ostatnim roku.

Deficyty organizacji /
instytucji, bariery na
jakie napotykaja lo-
kalni liderzy

Pytania nr.13, 15

3.

Wielu respondentow wskazuje, ze boryka si¢ z bra-
kiem wystarczajacych srodkow na dziatalnos¢. Za-
znaczajg jednak, ze podejmujg dzialania, ktore majg
ten deficyt zmniejszac¢ poprzez pisanie wnioskow 0
dotacje czy pozyskiwanie sponsorow. Z usmiechem
puentuja, ze ,,w dobrze dziatajacej placowce kultury
zawsze brakuje pieniedzy”.

Respondenci majg determinacje do podejmowanie
prob nawet w warunkach, ktore wskazujg duze trud-
nosci. Sg zdeterminowani i z zaangazowaniem mo-
wig 0 SWojej pracy.

Niektorzy rozmoéwcy mowiag otwarcie o ztym stanie
technicznym budynkow lub braku wystarczajacego
zaplecza do dziatan statutowych. Zauwazaja, ze brak
srodkow na remont | wyposazenie powoduje mniejsza
jakos$¢ przedsiewzieé, ktore realizuje, cho¢ ma poten-
cjal na wigcej. To co wyroznia te organizacje to po-
czucie misji, ktora motywuje do wykonywania okre-
$lonych zadan na wysokim poziomie.

Ad. 1.

- Dla nas zawsze wyzwaniem jest pozyskiwanie dotacji celowej,
ale tez poszukiwanie innych srodkow finansowych z zewngtrz. Z
ministerstwa bezposrednio, czy od sponsoréw, czy od innych.

- Jezeli sig czegos nie da, to probujemy cos zrobié, zeby sig¢ dato.

Ad. 2.

Nasze instytucje majq takie same problemy infrastrukturalne.
Mamy problem z funkcjonowaniem budynkow jako no, parkingow,
budynkow, jako np. biblioteka miejska ez sie boryka z problemem
brakiem srodkow na remont. To jest instytucja, ktéra ma ogromne
braki zapoznienia wieloletnie infrastrukturalne i to zez trzeba na
to brakuje wiecznie srodkow. Nie tylko, bo na dziatalnosé, to tez
nam brakuje srodkow na oplacenie... tak, ale tutaj byla mowa o
misji, to ja moge powiedzieé, ze my tez troszeczke dziatamy 1 wy
tez tak, z takg misjq po prostu, bo jak chcemy, to zrobimy jakgs
impreze, a zeby te imprezy byly na jeszcze wyzszym poziomie, to
zawsze tych srodkow nam brakuje.
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4. Dla jednego z respondentéw realizacja misji wigze si¢
z zarabianiem wystarczajacych srodkow, aby moc
funkcjonowac. Nie jest jednostka budzetowa i nie po-
siada subwencji, z ktora kojarzy uprzywilejowanie.
Poréwnuja si¢ do nich sugeruje, ze jego sytuacja w
tym wzgledzie jest trudniejsza.

Jednostki budzetowe majqg ten komfort, ze pienigdze dostajg, a ja
je musze zarabia¢. | tyle. Zeby sie rozwijaé, zeby zatrudniaé jak
najwigcej ludzi, zeby tq misje spelniaé W jakis sposob, Zeby nie
rzucali ktod pod nogi.

Potencjat wspotpracy

polegajacy na wy-
mianie informacji

Pytania nr. 9,
11,12.3, 15

Jesli chodzi o potencjat wymiany informacji, respondenci nie
wskazuja jednoznacznie, ze on jest czy go brakuje. Moze to
wynika¢ z tego, ze cze$¢ z nich podlega urzedowi miej-
skiemu, czujg si¢ jego czgscig, dlatego wymiana ta jest ,,natu-
ralna”. Przyktadem moze by¢ akcja ,,miasto bez plastiku”, do
ktorej wiagczono wszystkie jednostki miejskie.

My mamy przeciez ,, Miasto bez plastiku’ we wszystkich urzedach
nie ma..., eliminujemy absolutnie plastik.

Gotowos¢ do dziele-
nia si¢ zasobami rze-
czowymi, ludzkimi i
intelektualnymi

Pytania nr 9, 11, 15

Respondenci dos¢ jednoznacznie deklarujg gotowosé do
dzielenia si¢ swoimi zasobami. Czesto odbywa si¢ to nieod-
platnie, ale nie zawsze.

Wymiane zasobow rozumiejg takze jako wspotprace.

Jednoczesnie W czesci respondentdw reprezentujacych insty-
tucje miejskie jest poczucie zarzgdzania mieniem publicz-
nym, jako dobrem wspdlnym, dlatego oczywiste jest dziele-
nie si¢ nim pomiedzy jednostkami.

Niektorzy z respondentow sg reprezentantami instytucji, kto-
rych misja opiera si¢ na pomocy innym. Zgodnie z nig sa

- Dzielimy si¢ kosztami na przyktad.

Pozyczamy sobie sprzet na przyktad. Ja korzystatam kiedys z po-
mocy innych instytucji jesli brakowato mi sprzetu medialnego na
przyktad, nagltasniajgcego. Na szczegscie korzystatam nieodplatnie
jako instytucja, ktora ma wieczny deficyt srodkow na takie rzeczy.

- Wspolpracujemy w tych obszarach, ktore sq potrzebne mysle. Je-
sli na przyktad komus czegos trzeba, dzwonimy do siebie i (...).

- Jestesmy jednostkami gminnymi. Dla nas to jest naturalne, zZe to
sq Srodki publiczne i w ramach tych srodkow jezeli sobie pozy-
czymy sprzet, 10 sq nasze wspalne ze tak powiem srodki gminne.
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otwarci na wszelkiego rodzaju pomoc, ktora jest zgodna z ich
kompetencjami. Pomoc deklaruja rowniez W przypadkach,
kiedy z nieznanych powodow prosba 0 nig jest zgloszona po
wskazanym terminie. Dla rozméwcow jest to naturalne, ze
tego typu zadania powinny by¢ przez nich realizowane ze
wzgledow na zapewnienie bezpieczenstwa.

W ramach wspotpracy, instytucje reprezentowane przez roz-
mowcoOw wspierajg sie sSwoimi zasobami (lokalowymi, inte-
lektualnymi) np. poprzez organizacj¢ szkolen dla dzieci
szkolnych w centrum kultury.

Dla rozmowcow organizacje pozarzadowe sg takze partne-
rami do wspdlnych przedsiewzigc, ktore realizuja z konkur-
sow grantowych. Instytucje miejskie uzyczaja im pomiesz-
czen na ich wlasne przedsiewzigcia. Wspolpraca gtownie
opiera si¢ na wymianie.

Czesto rozne instytucje sie do nas zwracajg. Nie ma takiej sytua-
Cji, Zebysmy tu nie stuzyli swojq pomocq. W roznych zakresach, bo
mamy na terenie powiatu, na terenie gminy rézne imprezy, ktore
rok rocznie si¢ pojawiajg, czy to jest Starachowicka Strzata, ma-
ratony réznego rodzaju, Dni Starachowic (...), czy to jest festyn
na Szlakowisku — jest zabezpieczany przez policje. | gro policjan-
tow jest angazowanych. Sq mecze pitkarskie, ktore sq przez nas
zabezpieczane. Nawet jezeli przechodzi przez nasz powiat piel-
grzymka, czy my tutaj organizujemy jakies marsze, zawsze ta poli-
cja stuzy pomocq. Nawet jezeli pismo nie trafia w odpowiednim
czasie, tylko kilka dni wczesniej, niechcgcey (smiech), to zawsze je-
stesmy | stuzymy kazdej instytucji, ktora zwréci sie do nas o po-
moc.

- W Starachowickim Centrum Kultury zez sie odbywa cos takiego
jak ,, Pierwszaki — zdrowi i bezpieczni do szkoty”. To juz jest od
bardzo dawna (...), wigc czy to jako budynek sfuzy nam do szkole-
nia dzieci w zakresie bezpieczenstwa, ale rowniez sq rozne im-
prezy, z ktorych my tez korzystamy, zeby tq profilaktyke, to bezpie-
czenstwo szerzy¢ W roznych grupach wiekowych.

- Do nas na przykitad zglaszajq sie fundacje, stowarzyszenia,
ktore chcq wspotpracowac. Wyglgda to przewaznie na takq
wspolprace, ze my dajemy miejsce, na jakgs impreze U nas. Przy-
gotowujemy wnioski z ministerstwa, czyli piszemy wnioski do roz-
nych programéw i rozmawiamy z partnerami (...).
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Gotowos¢ liderow do
zaangazowania We
wspoélne projekty

Pytania nr. 9, 10, 11,
12,15

1. Rozméwcey W swojej dziatalno$ci organizujg dziata-

nia wspdlnie. Naleza do nich gtéwnie wydarzenia/
imprezy dla mieszkancoéw 0 réznorodnym charakte-
rze.

. W wypowiedziach respondentéw mozna takze zau-

wazy¢, ze liderzy wspotpracuja takze przy okazji pro-
jektow, ktore nie sg akcyjne, tylko wymagaja statej
wspotpracy. Sa to dziatania 0 charakterze edukacyj-
nym, czy aktywizujagcym. Rozmowcy widza potencjat
we wspotpracy i dzieleniu odpowiedzialnos$ci czy
wspieraniu si¢ wzajemnie w ramach swoich kompe-
tencji.

Respondenci opisuja takze wspotprace pomiedzy
urzgdem miasta a starostwem powiatowym identyfi-
kujac si¢ z podejmowanymi decyzjami.

Jeden z respondentow widzi bardzo duzy potencjat
wspotpracy miedzy powiatem i miastem, ktore wspol-
nie realizuja kilka waznych projektow np. budowa
wiaduktu czy poprawa stanu technicznego budynkéw
szkolnych. Ich gotowos¢ wynika z tego, ze projekty te
beda korzystne z perspektywy obydwu urzedéw oraz
mieszkancow samych w sobie.

Jednoczesnie nie zawsze interesy obydwu urzedow sg
zbiezne, dlatego nie wszystkie przedsigwzigcia moga
by¢ realizowane wspoélnie. Gotowos¢ obydwu

Ad. 1.

- Robimy mndstwo imprez artystycznych, razem np. czytanie naro-
dowe.

- Miasto i powiat wspolpracujq przy najwiekszych imprezach w
miescie.

- Bardzo wiele imprez patriotycznych. Mamy wspdlne obchody dni
najrozniejszych, i narodowych i nie wiem, dzien edukacji, mno-
stwo innych rzeczy.

Ad. 2.

My tez mamy réznego rodzaju porozumienia z réznymi tam part-
nerami. Przede wszystkim z organizacjami pozarzgdowymi (...)
wezesniej mielismy tez 7 MOPS-em, znaczy w ogole z OPS-ami ta-
kie porozumienia podpisywane. Jeszcze z dwa jeszcze sq aktualne.
To dotyczy tam rekrutacji tych osob dotyczgcych, dotyczyto to
kontraktow socjalnych pamigtam.

| aktualnie prace spolecznie uzyteczne. Rzeczywiscie realizujemy
te takie porozumienia tam z Agencjg Rozwoju Regionalnego, tez z
Akademiq Przedsiebiorczosci. To takie projekty dotyczgce na
przykiad, no wlasnie, udzielamy dotacji na rozpoczecie dziatalno-
sci gospodarczej i szkolen. Nasza rola to giownie dotyczy jakis re-
krutacji do roznych projektow przede wszystkim i poradnictwo za-
wodowe.

Przede wszystkim ja jeszcze nie wspomniatem, ze tam wiasciwie
wspotpracujemy ze szkotami tez akurat i to zupetnie taka dziatal-
nos¢ jest poza statutowa, bo tam z OHP mamy zapisang takq
wspotprace W ustawie, natomiast jes/i 0 szkoty, jednostki ktore
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podmiotoéw jest rozna, W zalezno$ci od obranych ce-
16w. Jesli sg one zgodne, wtedy wspoltpraca jest za-
wigzywana.

Jjakos opiekujg sie 0S0bami niepetnosprawnymi, no wlasciwie Spo-
tykamy sig¢ z uczniami, z tymi osobami niepetnosprawnymi w tych
jednostkach.

Ad. 3.

Na pewno przy wiadukcie. To jest, dla miasta bedzie bardzo dobra
inwestycja. Powiat jakby tez tg odpowiedzialnosé z siebie zdejmie.
Jesli chodzi o ten park kultury, to tez roznie oceniania decyzja, w
mojej ocenie sfuszna.

Na pewno komunikacyjne sprawy zwigzane Czy to z budowg ob-
wodnicy Starachowic, czy tego wiaduktu, no to sqg wspadlne cele
bardzo. No i mysle, ze edukacyjne rowniez, bo miodziez ze szkot
podstawowych, trafia do budynkow naszych, srednich.

Ale trzeba pamietaé, ze czesto te interesu nie sq zbiezne. Czesto
gmina wysyta pewne zgdania do powiatu, a powiat nie moze ich
spetnic¢ 1 10 jest najzwyczajniejsze w swiecie.

No Lubianka jest takim przyktadem, sztandarowym, bo tam cho-
dzito glownie 010, Ze dopoki powiat nie przekazaf miastu grun-
tow, wlasnosci, 10 nie mogt zainwestowad, 10 gmina nie mogta za-
inwestowac¢ W remont tego zbiornika. No i tak bujali si¢ kilka lat
niefajnie o to. W koricu si¢ udato i ten remont ma sig rozpoczgc.
Ma ta woda by¢ znowu. Jest blizej korica niz bylo.
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Sposoby i styl zawia-
zywania si¢ part-
nerstw, skupienia si¢
wokot wspélnego
dziatania, celu

Pytania nr. 11, 12, 15

Respondenci nie wyjasniajg W jaki$ sposob zawigzujg part-
nerstwa. Z rozmowy mozna wydedukowac, ze jest to pewien
rodzaj sposobu funkcjonowania instytucji. Respondenci chet-
nie opowiadaja 0 przedsiewzigciach, ktore realizowali ze
sobg oraz z innymi, mowig 0 nich w superlatywach. Partner-
stwa te przynosza dla nich zaktadane rezultaty (zwigkszenie
iloéci procedur niebieskiej karty).

W niektorych przypadkach partnerstwa zawigzywane sg W
ramach realizacji pewnych ustug (wydawanie zywnosci).

Partnerstwa sa zawigzywane pomiedzy instytucjami o podob-
nym profilu, ktore §wiadcza podobne ustugi. Dzigki czemu
zwigkszajg sit¢ razenia albo uzupelniajg si¢ wzajemnie w po-
dejmowanych przedsiewzigciach.

Byt taki koncert w zesz{ym roku charytatywny, ktory byt jakby po-
mystem Szpital powiatowego, i starosty, za zorganizowany zostat
bez kosztowo w SCK-u. | tam wszyscy pracownicy sie zaangazo-
wali i cata oprawa i wszystko. A z kolei prowadzili ten koncert
pracownicy starostwa.

- wspolpracuje 7 ZDZ-tem odnosnie projektow europejskich (Za-
ktad Doskonalenia Zawodowego). Wszystkie szkolenia i kursy
ZDZ jest partnerem. Szkolenia przez ZDZ przechodzg. To taki
nasz glowny partner. (...) Wspolpracujemy tez z policjq, chciatam
dodaé, odnosnie przemocy w rodzinie. Zespaof interdyscyplinarny
praktycznie codziennie od nas tam (...). Niebieskich kart jest
ogrom. Policja zaktada bardzo duzo kart. Interwencja koriczy sie
niebieskq kartg. Jest cala procedura, grupy robocze i tak dale;j.
Ogromne ilosci pracy W zwigzku z tym.

W poréwnaniu z zesztym rokiem, 2018 a 2019, to jest duzy skok
niebieskich kart.

Wspaolpracujemy ze stowarzyszeniem Romi. Wydajemy zywnosé
dla najbiedniejszych mieszkancow miasta. To jest takie stowarzy-
szenie dla 0sob niepetnosprawnych. Wiec zlecamy im wydawanie
ZYWnosci.

Mamy projekt partnerski z powiatem. Powiat jest liderem, my je-
stesmy partnerem. Wiasnie tam nasza dziatka 10 te ustugi
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opiekuricze. Mamy swoje zadanie i inne gminy sg tez partnerami,
a liderem jest PCPR czyli powiat.

Identyfikacja najsil- : - -
niejszych liderow,
organizacji instytucji
Z najwigkszym po-
tencjatem do organi-
zacji przedsiewzig¢
rozwojowych

Pytania nr.15.1, 15.2

Samodzielnos¢ Sprawno$¢ i mozliwos¢ pozyskiwania finansowania dla swo- - My oprocz tego, ze mamy budzet zadaniowy (...), bardzo sta-
:]'?ue“:)"ri""sf(!)rv‘fgsrg‘é‘(’ja_' ich instytucji jest zroznicowana dla respondentéw. W zalez-  ramy sig 0 pozyskanie sponsoréw na rézne wydarzenia, ktdre or-
Sifz“f’zi@é}: oozyskiva- nosci od rodzaju dziatalnosci siegajg oni po ro6zne metody. ganizujemy dla mieszkar’lco’v_v miasta, powiatu, regionu, wojewddz-
niu funduszy twa. Takze no niestety. Udaje nam si¢ to oczywiscie z roznym
Niektorzy z respondentéw szukaja sponsorow na poszcze- skutkiem. Mamy tez ten dziaf reklamowy - tutaj sporo dziatamy.
Pytania nr. 15.8 golne wydarzenia, z drugiej strony probujg pozyskiwaé pie-  Ja wspdlpracuje ze stowarzyszeniami i tutaj pozyskujemy pienig-

nigdze z funduszy zewnetrznych czy to jako partner w pro- dze na bezposrednie juz dziatania.
jektach, czy samodzielnie.
Skuteczno$¢ pozyskiwania dodatkowych pienigdzy jest - MOSIR jest akurat to jednostka budzetowa i raczej czeka na to
rézna. Sg instytucje, ktore nie maja duzego doswiadczenia W  cO otrzyma, ten budzet a nastepny rok z podziatem na kategorie.
tej materii i opierajg si¢ glownie na srodkach publicznych. Z  (...) Jestesmy nie na wtasnym rozrachunku, jestesmy oceniani i
tonu wypowiedzi mozna dedukowac, ze jest otwartos¢ na zadania zlecone sg dos¢ duze. Niespodziewane sq czasami zada-
rozwinigcie dziatalnos$ci w strong pozyskiwania nowych nia zlecone. Takze bardziej opieramy sie na pienigzkach, ktore
srodkow. otrzymamy z budzetu. Oczywiscie tez jakies propozycje pisania
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Jeden z rozmoéwcow podkresla, ze jego sytuacja jest inna niz
pozostatych, poniewaz jego istnienie zalezne jest od mozli-
wosci zarobku. Nie ma dostepu do srodkow publicznych,
ktore mogltyby wspiera¢ jego dziatalnosc.

projektow, Erasmus+ i tak dalej. Na razie to jest takie raczkujgce.
Podmioty biznesowe to raczej korzystajq z terenu, za ktory uisz-
czajq oplate.

- Ja jestem caty czas na polu bitwy. Ja musze zarabiaé, zeby funk-
cjonowac.

Zaufanie lideréw do
miasta, wiara w sku-
tecznos¢ dzialania
wiadz

Ten watek moze po-
jawic sie przy okazji
kazdego pytania

Miasto w wypowiedziach rozméwcoéw utozsamiane jest z
osobg prezydenta. Zauwazaja, ze jest bardzo aktywng osoba,
ktora umiejetnie wykorzystuje media spotecznos$ciowe do ko-
munikowania si¢ z mieszkancami.

Zauwazaja, ze zmienit si¢ wizerunek miasta w ciggu ostat-
nich lat z tego, ktore kojarzyto si¢ z aferami, na to, ktore ko-
jarzy si¢ z nowoczesnoscia. Z kontekstu catosci rozmowy
mozna wydedukowac, ze jest to zwigzane z dziatalnoscig
obecnych wtadz. Rozmoéwcy starajg si¢ zachowac obiekty-
wizm w ocenie dziatan wiadz, nie porownuja obecnych
witadz do poprzednich. Odwotujg si¢ tez do wynikéw wybo-
réw nie ujawniajgc SWojego zdania na temat funkcjonowania
miasta. Respondenci wykazuja zrozumienie w stosunku do
wyzwan Z jakimi mierzy si¢ wladza, ale nie sg bezkrytyczni.

1. Miasto wypromowane jest poza regionem m.in.
dzigki aktywnosciom prezydenta, ktory lubi komuni-
kowac sukcesy. Jest on wyrazista postacig, ktorej opi-
nie docieraja bardzo szeroko.

Ad.1,

- Prezydent jest aktywny mocno w mediach spofecznosciowych.
Ma 28 tysiecy ludzi, ktérzy go na co dzien obserwujg. Wiec jak
Wwrzuci cos, to o tych Starachowicach od razu gdzies tam jest gfo-
sno. Jest zapraszany na roznego rodzaju wydarzenia jako ekspert
tez, czy organizowane przez media ogélnokrajowe. To za nim sfo-
wem Materek, to za nim pojawia si¢ sfowo Starachowice (...).

- Nawet widzimy po wynikach wyborow, ze jednak ten kierunek
ktory zdobyt popularnosé, czyli pan prezydent nadal jest prezy-
dentem....

Prezydent lubi by¢ liderem. Lubi by¢ pierwszy w czyms.

Ad.2.

- W chwili obecnej problemem miasta jest to, Ze za wszystkie decy-
zje, dziatania | inwestycje bez wzgledu kto by to nie robit, obcigza
sie prezydenta.
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Respondenci twierdza, ze kadencja prezydenta zbie-  Ad.3.
gta si¢ z upowszechnienie mediow spotecznoscio-
wych, co zmniejszyto dystans mi¢dzy wtadza a - Niby sie tam sprzeczajg, czy cos, ale jak co do czego przyjdzie,
mieszkancami. to naprawde wspoipracujqg.

2. Respondenci maja swiadomos$¢ odpowiedzialnosci,
jaka spoczywa na prezydencie. Wiedza, ze to on od-
powiada za wszystkie dziatania podejmowane w mie-
Scie.

3. Wiadza jest odbierana jako tak, ktora jest zdolna do
kompromisoéw | wspotpracy. Potrafi porozumie¢ si¢ z
wiladzami starostwa powiatowego.
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OBSERWACJE BADACZA

Czy ludzie przybyli na spotkanie znajg si¢, na ile sobie ufaja, jak im si¢ rozmawia, jaka byta atmosfera spotkania

W spotkaniu wziety udziat osoby, ktore znaty si¢ w réznym stopniu. Niektore ze sobg na co dzien wspotpracuja, inne znajg sie nie-
bezposrednio (ze styszenia, widzenia). Zréznicowanie W znajomo$ci miedzy rozmowcami nie wptyneto negatywnie na rozmowe.
Spotkanie przebiegato poprawnie, toczyto si¢ W poszanowaniu dla innego zdania. Kazdy staral zachowac si¢ obiektywizm. Grupa
byta dos¢ jednorodna jesli chodzi o diagnozy. Byty w niej osoby, ktére dominowaty podczas wybranych fragmentéw rozmowy, nie
potrzebowaty zachety do odpowiadania na pytania. Natomiast zdarzyli si¢ rozmowcy, ktoérzy w wigkszym stopniu przystuchiwali sie,
a na pytania odpowiadali dopiero gdy byli o to proszeni. Wszystkie osoby miaty mozliwo$¢ zabrania gtosu i byty do tego zachecane.
Rozmowecey byli komunikatywni.

Rozmowecey rzadko wchodzili w interakcje ze soba, a raczej odpowiadali na pytania. Interakcja pojawiata sie gdy ktorys z responden-
tow chciat dopowiedzie¢ lub nie zgodzi¢ si¢ z przedmowcg. Interakcja pojawiata sie cze$ciej miedzy osobami, ktore sprawiaty wra-
zenie, ze si¢ znaja lepiej. Nie dochodzito do sporow, kiotni i zaborczego przekonywania sie do racji. Wypowiedzi nie wykluczaty si¢
W znaczacym Stopniu.

Czes$¢ respondentow zachowywata dystans i ograniczone zaufanie podczas spotkania cho¢ z czasem ono malato. Spotkanie odbywato
si¢ w sali konferencyjnej urzedu miejskiego nadajac mu bardziej oficjalnego, a nie roboczego charakteru. Poczatkowo dato si¢ wyczu¢
pewne napiecie wsrod zgromadzonych osob, ktore z czasem ustgpowato. Pewne ,,usztywnienie” rozméwcow spowodowat takze fakt

nagrywania rozmowy i Igk przed tym, kto bedzie miat do nagrania dostgp.
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WNIOSKI BADACZA

Z perspektywy prowadzenia wywiadu trudnos¢ stanowit dobor respondentow, ktorzy czesciowo byli pracownikami instytucji miej-
skich, powiatowych, a w czesci nie byli przedstawicielami sektora publicznego. Powodowato to mieszanie perspektyw przez rozmow-
cow, ktorzy czasem mowili w swoim imieniu, ale nierzadko stawali si¢ rzecznikami wiadzy powiatowej i miejskiej. Cigzko tez byto
im powotywac si¢ na opinie mieszkancoéw wiasnie przez fakt prezentowanych przez nich funkcji. Zréznicowanie to byto widoczne w
przypadku diagnozy potrzeb, deficytow i zalet, ktore czgsto zamiast miasta, obejmowaly powiat (Szkolnictwo ponadpodstawowe,
miedzymiastowa komunikacja zbiorowa itp). Z drugiej strony ta perspektywa stanowita dodatkowy walor.

Wsrdd rozmoéwcow zabrakto przedstawicieli spotek miejskich, przedstawicieli srodowiska nauczycielskiego, rady miejskiej, ktorzy

mogliby wnies¢ dodatkowe warto$ciowe watki do dyskusji.

Respondenci wymieniaja szereg deficytow wptywajacych na atrakcyjno$¢ miasta pod katem gospodarczym i spotecznym lecz nie
podaja przyktadow rozwigzan, ktore mozna by wprowadzi¢ z poziomu realizowanych przez nich zadan, aby te deficyty zmniejszac.
Majg problem z odpowiedzeniem na pytanie, jak sami mogliby sie wtacza¢, aby tych zmian dokona¢. Mowig 0 potencjatach, ktore
mozna by wykorzystaé, aby przyciagnaé¢ nowych mieszkancow, ale nie podaja co miatoby sie zdarzy¢, jak wykorzystac te potencjaty,
zeby te osoby do miasta przyciagnaé (przyktad zieleni, wolnego trybu zycia, czy potencjatu turystycznego nie jest dookreslony, nie
ma mowy 0 bazie noclegowej itp.). To samo dotyczy wyjezdzajacej mtodziezy. Respondenci wiedza z czego bierze si¢ potrzeba

wyjazdu z miasta wsréd mtodych ludzi, do pewnego stopnia akceptujg ta potrzebe, a jednoczesnie wyrazajg sami che¢ zatrzymania
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ich (blizej nieokreslonej mtodziezy) na miejscu. Wystepuje tu pewien paradoks w wypowiedziach. Sami tez nie proponujg rozwigzan
czy nie podkreslaja/zauwazajg sSwojego wplywu (ich instytucji) na dokonywanie zmian w tym zakresie.

Podobnie jest z innymi deficytami, o ktorych sami mowig. Raczej wypowiadaja si¢ 0 nich z perspektywy miasta (urzgdu), a nie
wiasnych instytucji, cho¢ nie jest to reguta. Nietatwo jest im wyjs¢ poza role i dziatania, w ktore juz si¢ angazujg i poszerzenie punku

widzenia na rozwoj miasta.

Respondenci mowigc 0 mieszkancach nie powotuja si¢ na wybrane grupy spoteczne. Ich uwaga skoncentrowana jest na grupach
wiekowych, w ktorych wyrdzniajag mtodziez, senioréw (zrzeszonych i niezrzeszonych) i osoby aktywne zawodowe — potencjalnych
nowych mieszkancow. Te trzy grupy wybijaja si¢ w rozmowach. Brak jest spojrzenia holistycznego na mieszkancoéw, w tym zauwa-
zenie dzieci, grup wykluczonych (bezdomni, niepetnosprawni, ubodzy), grup zawodowych, mniejszo$ci narodowych, wyznaniowych,

grup interesu (piesi, kierowcy, itp.) i innych, jako uzytkownikow miasta.

Respondenci przyznaja, ze W mie$cie/mieszkancach jest niewielka/ograniczona otwartos¢ na ,,innego”. W ich wypowiedziach pojawia
si¢ petna akceptacja dla nowych mieszkancow, ktorzy spetniajg okreslone Kryteria: mtodzi, kreatywni, dobrze wyksztatceni, z poten-
cjatem wysokich zarobkéw, pracujacy zdalnie. Natomiast niewielka, jesli chodzi o nowych mieszkancow odmiennych kulturowo —
bez wzgledu na kompetencje i wyksztatcenie. Cudzoziemcy w pierwszym skojarzeniu jawia si¢ jako 0soby pracujace w gastronomii,
czy pracownicy niskooptacani. Z wypowiedzi rozmowcow mozna wydedukowac, ze w miescie jest silnie obecny etos pracy, ktory
jest typowy dla terendw poprzemystowych. Oznacza to, ze jest akceptacja dla nowych pracownikow duzych zaktadow pracy zlokali-

zowanych w Starachowicach — Ukraincow, ale w rozmowie nie sa przedstawiani w jasny sposob jako ,,mieszkancy”.
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Potencjat w miescie, ktory rysuje si¢ na podstawie rozmowy, to duza gotowos¢ wspotpracy pomigdzy instytucjami i organizacjami
oraz aktywnymi mieszkancami. Wspoétpraca jawi si¢ jako co$, czym respondenci si¢ szczyca I na co si¢ powotuja. W rozmowie
wybrzmiewa poczucie misji respondentéw I che¢é dziatan na rzecz wspolnego dobra. Jest to niewatpliwie co$, CO mozna wykorzystaé

w projektowaniu nowych przedsiewzig¢ rozwojowych.

Starania wtadzy w promowaniu miasta i regionu, zwigkszania widocznosci na zewnatrz, jest czyms, co respondenci doceniajg i zau-
wazaja, dlatego warto kontynuowac ten sposob prowadzenia polityki miejskiej, szczegodlnie, ze znajduje ona lokalnie zwolennikow.
Wiaze si¢ to takze z aktywnos$cig wladzy w mediach spotecznosciowych, ktora z perspektywy respondentow jest skuteczna, szybka i
zmniejsza dystans mi¢dzy mieszkancami a decydentami. Jesli kontakt ten z perspektywy urzedu jest naturalny i przynosi korzysci,
wart jest kontynuacji, natomiast warto takze przeanalizowac jakie sg proporcje i czy ten sposob zaangazowania W tym wypadku

prezydenta, nie zdejmuje odpowiedzialno$ci z poszczegdlnych wydziatéw urzedu i nie staje si¢ zbyt/coraz bardziej obcigzajacy.
Na spotkanie dobrze wptyneta decyzja o braku obecnos$ci przedstawiciela urzedu miasta, co pozwolito na mniejsze poczucie kontroli

wsrod rozmowcow. Niekoniecznie budynek urzedu miejskiego byt trafionym miejscem do przeprowadzenia spotkania, podczas kto-

rego respondenci mieli si¢ czu¢ bezpiecznie i zbudowac poczucie zaufania, a jednoczesnie nie czu¢ zwierzchnosci wobec urzedu.

REKOMENDACJE BADACZA
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Badanie dotyczace kierunkow rozwoju miasta i wspotpracy w miescie warte jest kontynuacji. By¢ moze nalezy zweryfikowa¢ wnioski

z przeprowadzonego wywiadu za pomoca innej metody badawczej w tej samej grupie respondentow i porownac¢ wyniki.

Warto nastepnym razem zaprosi¢ bardziej zroznicowang grupe uczestnikow wywiadow pod katem petnionych funkcji w miescie i
reprezentowanych dziedzin np. edukacja, ustugi komunalne, zdrowie publiczne, transport, ktorzy wzbogacili by wywiad o nowe za-

gadnienia. Do rozwagi sg proporcje pomiedzy pracownikami jednostek powiatowych a miejskich.

Wspominana przez wszystkich rozméwcow wspotpraca, ktora ich zdaniem w miescie przebiega modelowo, jest czyms, co swiadczy
0 wysokim kapitale spotecznym, ktory wart jest pielegnowania i rozwijania. Niewatpliwie nalezy z perspektywy miasta podja¢ dzia-
tania wzmacniajgce poczucie wspolnoty i wspoOlpracy miedzy instytucjami, a takze innymi podmiotami wplywajacymi na ksztatt
miasta. Warto, aby udziat w tych przedsigwzigciach brali zaproszeni do badania respondenci, a takze inni szefowie instytucji/organi-
zacji itp. Datoby to szanse¢ na rozwinigcie tego potencjatu z poziomu instytucjonalnego i wyjscie poza ramy wspotpracy opartej na
wymianie, uzyczeniu, organizacji wydarzen, a pogtebieniu tworzenia polityki miejskiej opartej na wspolnych celach realizowanych
w ramach celow statutowych danych podmiotow.

Warto podja¢ dziatania zmierzajagce do uwspolnienia celow instytucji miejskich i urzedu w odniesieniu do realizowania dziatan
zmniejszajacy wspomniane deficyty. Warto wskaza¢ precyzyjniej i petniej potaczenia i zalezno$ci pomigdzy instytucjami oraz zaini-
cjowac przez urzad probe przelamania myslenia silosowego zakorzenionego w instytucjach (takze w instytucjach powiatowych przy
wspoOlpracy ze starostwem). Biorgc pod uwage wypowiedzi respondentéw I podkreslanie gotowosci wspotpracy pomiedzy jednost-

kami réznego szczebla, jest szansa aby wypracowa¢ nowe modele wspotdziatania w miescie.
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Warte kontynuacji jest komunikowanie si¢ z mieszkancami W sposob, ktory dla nich jest powszechny, dostosowany i ,,naturalny”,
ktory podejmujg obecne wladze za pomocg mediow spotecznosciowych. Buduje to poczucie wptywu mieszkancow i zacheca do
wigkszego interesowania si¢ tym, co dzieje si¢ W miescie. Jednoczes$nie daje poczucie wystuchania i zauwazenia potrzeb. Nie mnigj
oprocz tego, warto pomysle¢ takze 0 rozwoju innych metod partycypacji, z uwzglgdnieniem takze czesto wspominanej miodziezy
(oprocz mtodziezowej rady miasta), ktorej wyprowadzka stanowi dla miasta wyzwanie. Warto podejmowac czynno$ci zmierzajace
do tego, aby mlodziez mogla czué si¢ petnowartosciowymi obywatelami miasta. Wyzwanie stanowi¢ moze dobor metod partycypa-
cyjnych do réznych grup odbiorcoéw (takze dzieci, sSrodowisk wykluczonych, w tym klientow MOPS itp.), aby nadawac¢ im wigksze

poczucie przynaleznosci i rozwija¢ miasto pod katem Spotecznym.

Zmiana wizerunku miasta jaka si¢ obecnie dokonuje stuzy korzystnie Starachowicom, ale jest ona w pewnym stopniu uzalezniona od
osoby prezydenta. Wydaje sig, ze miasto i prezydent sa odbierani jako jedno$¢. Z jednej strony to zaleta, ale z drugiej strony moze
nie by¢ to dlugofalowo skuteczne. Biorac pod uwage takze trudnosci w odpowiedzi na temat skojarzen z miastem, warto przyjrzec si¢
glebiej jak miasto odbierane jest na zewnatrz i zastanowi¢ sie¢, czy nie nalezy powziag¢ krokéw do stworzenia/wzmocnienia instytu-
cjonalnego marki miasta. By¢ moze powinna by¢ tworzona ona w sposob partycypacyjny z uwzglednieniem grup, ktére zdominuja

wkrotce miasto i tych, na ktorych miastu szczeg6lnie zalezy pod katem rozwoju.

W ramach odpowiedzi na zagrozenia, 0 ktoérych mowia respondenci, warto opracowac dtugofalowy plan przeksztatcania miasta do-
stosowanego do potrzeb os6b starszych z uwzglednieniem ograniczen ruchowych, opieki zdrowotnej, dostepu do instytucji itp. Jed-
nocze$nie nalezy postawi¢ nacisk na przeanalizowanie charakterystyki grup, ktore opuszczajg miasto i opracowacé plan, ktory z jednej
strony zmotywuje je do pozostania lub powrotu po studiach (w przypadku mtodziezy), a takze tych, ktorzy mogliby si¢ osiedli¢ w

Starachowicach. Biorac pod uwagg te potrzeby oraz szereg trudnosci (rynek mieszkaniowy, wysokos¢ wynagrodzen, zanieczyszczenie
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powietrza itp.), warto zrobi¢ co$ w rodzaju inwentaryzacji zasobow/potencjatow miejskich i na tej podstawie zaprojektowac ,,mode-
lowego mieszkanca przysztosci”, do ktorego potrzeb miasto bedzie si¢ zmieniato. Warto przeanalizowaé, czy polityke spoteczng

miasta mozna potaczy¢ z tworzeniem marki, ktora bytaby by¢ moze atrakcyjna dla mtodych mieszkancow.

W odniesieniu do wypowiedzi respondentow, warto przeanalizowac jest takze rynek pracy w Starachowicach ( z uwzglednieniem
ambicji i ,,modelowego mieszkanca przysztosci”) oraz proporcje w rodzajach zatrudnienia i zarobkach oraz zastanowi¢ si¢ w jaka
strong¢ faktycznie Starachowice zmierzajg w tym temacie, gdzie sa potencjaty, po ktore nalezatoby siggnac lub gdzie Starachowice

chcialyby zmierza¢. Stowem, jaka majg wizj¢ dotyczaca tkanki spotecznej (W wieku produkcyjnym) miasta na kolejne lata.

Warto przyjrze¢ si¢ potencjatowi turystycznemu miasta przez wzglad na potozenie geograficzne i walory srodowiskowe. Przeanali-
zowac, czy i w jakim stopniu Starachowice mogtyby zbudowac bazg turystyczng, jakiego rodzaju turystyka miataby racj¢ bytu oraz
czy faktycznie z tego rodzaju dziatalno$ci miasto/mieszkancy miatoby korzysci. Dodatkowo jak ewentualnie w ten sektor zaangazo-

wacé instytucje miejskie i inne podmioty dziatajace na terenie miasta?

Badanie warto przeprowadza¢ poza urzedem miejskim. By¢ moze w placowce prowadzonej przez ktoregos z respondentow w celu

szybszego przetamania dystansu rozmoéwcow.



